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;POR QUE ES IMPORTANTE ESTA INVESTIGACION?

En el aho 2008 Global Infancia realizé la “Consulta a ninos, ninas y adolescentes sobre
el uso y modalidades de comunicacién que poseen respecto de Internet y otras tec-
nologias”' en la cual se llegaron, entre otros, a los siguientes hallazgos: (1) nifios, nifias
y adolescentes conocen los riesgos del uso de Internet y saben como protegerse de
manera inmediata; (2) la utilizacion de TIC es para uso saludable y mayoritariamente
coinciden que no cuentan con las suficientes herramientas de proteccién; (3) la comu-
nidad educativa y las personas adultas no son percibidos como referentes o asistencia
por el grupo de nifios, nifas y adolescentes consultados (Global Infancia, 2008: 28).

En el afo 2014 Global Infancia realizé dos investigaciones? que perseguian el objetivo
de explorar e indagar las situaciones de acoso escolar y de abuso sexual propiciadas
a través de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICs) en la Capital del
Paraguay. Entre las principales conclusiones se sefialan que: (1) Whatsapp seria el me-
dio mas utilizado para el cyberbullying por varios motivos: se puede enviar todo tipo
de contenidos multimedia, los mismos se difunden al instante, no tiene manera de
proteger la informacion, tiene reglas de privacidad laxas, posibilita que los NNA puedan
viralizar distintos tipos de informacion; (2) el sexting es una de las formas de acoso y
abuso sexual que se sefala como mas habitual por los nifios, nifias y adolescentes en
la actualidad, y en el que las TICs son los medios utilizados por los propios nifios, nifas
y adolescentes para ser victimas, complices o victimarios del acoso y el abuso sexual;
(3) los y las adolescentes desconocen cdmo se vuelven publicas ciertas fotografias o
videos que tienen contenido sexual y que son producidos por sus pares, lo cual de-
muestra que existe inmadurez y falta de conciencia del potencial que tienen las TICs
para propiciar situaciones de acoso y abuso sexual.

Al 2016 no se cuentan con datos actualizados que permitan conocer, percibir y dimen-
sionar el uso que los nifios, nifias y adolescentes del Paraguay tienen respecto a las
TICs, lo cual se constituye en una dificultad a la hora de planificar, disefiar e implemen-

' Disponible en: http://www.globalinfancia.org.py/wp-content/uploads/2012/12/consulta_internet.pdf.
2 Disponibles en: http://www.globalinfancia.org.py/wp-content/uploads/2014/10/Acoso-y-Abuso-Sexual.pdf, y en
http://www.globalinfancia.org.py/wp-content/uploads/2014/10/Acoso-escolar-y-tecnolog% C3%ADas.pdf.
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tar proyectos o programas relacionados a la tematica de TICs, proteccion integral de la
nifez y la adolescencia, inclusion social, desde lo que sucede en la realidad.

OBJETIVOS

Con el objetivo de incidir en la construccion de politicas publicas de proteccion a nifios,
nifas y adolescentes frente a la violencia y los riesgos en las TICs, se plantea la nece-
sidad de realizar una investigacion en la que se pueda:

« analizar el acceso, la frecuencia, el lugar y la modalidad del uso de las TICs por
parte de los nifios, nifias y adolescentes;

« analizar la percepcion de nifias, nifios y adolescentes al respecto de la violen-
cia sexual por medio de las TICs;

e generar contenido que permita incidir posteriormente en la agenda publica del
Estado y sociedad en general (Organizaciones de la Sociedad Civil, Agencias
Cooperantes, Organismos Internacionales, Empresas, Medios de Comunica-
cién masivos, entre otras), acerca de la importancia del uso responsable de
las TICs.

METODOLOGIA
Enfoque y disefio

La investigacién tiene un enfoque mixto, ya que complementa estrategias metodolo6-
gicas cualitativas y cuantitativas. Es un estudio exploratorio y descriptivo ya que en
Paraguay no existen investigaciones actuales sobre la problematica.

En lo que respecta al disefio cuantitativo, es una investigacion no experimental ya que
se trata de un estudio “donde no hacemos variar en forma intencional las variables
independientes para ver su efecto sobre otras variables. Lo que hacemos en la investi-
gacién no experimental es observar fenomenos tal como se dan en su contexto natural,
para posteriormente analizarlos” (Hernandez Sampieri et al., 2010: 235).

Para la recoleccidon de datos se elaboraron dos instrumentos.

El primero, consiste en una encuesta elaborada para ser autoaplicada por los y las
adolescentes participantes del estudio, con la finalidad de poder obtener una medicion
numeérica y establecer un patrén del comportamiento de los y las adolescentes acerca
del fendémeno de las TICs.

cLosaL.. unicef&®

INFANCIA



0

La encuesta es una “una técnica cuantitativa para recabar, mediante preguntas, datos
de un grupo seleccionado de personas” (Hernandez Sampieri et al., 2010: 235). El al-
cance de la encuesta dl presente estudio es descriptivo y correlacional. Es descriptivo
porque “se pretende caracterizar a la poblacion en funcién de variables... proveer un
perfil mas o menos exacto del fendmeno, variables, planteamientos de interés... mos-
trar facetas o dimensiones de un fenémeno, sistema, proceso o mecanismo” (Ibidem,
158). Y es correlacional-causal porque “se busca caracterizar relaciones entre variables
en una poblacién. También para encontrar informacion que estimule nuevas explicacio-
nes... confirmar o construir teoria o hipétesis generadas por medio de otros disefios”
(Idem).

Para la aplicacion de las encuestas se previo que sean de tipo autoadministradas, lo
que implica que “el cuestionario se proporciona directamente a los participantes, quie-
nes lo contestan” (Ibidem: 235) y se aplicé en contextos en el que existian actividades
grupales. El cuestionario esta disefiado para adolescentes tanto varones como mujeres
y esta preparado para que sea autoaplicado, de esta manera los y las adolescentes
pueden completar los mismos sin mayores inconvenientes.

El segundo instrumento disefado, de tipo cualitativo, fue la guia de grupo focal, de
manera a complementar los datos numéricos y profundizar en la reflexidon del objeto de
estudio.

El grupo focal “instaura un espacio de ‘opinion grupal’. Se instituye como la autoridad
que verifica las opiniones pertinentes, adecuadas, verdaderas o validas. En él, los par-
ticipantes hacen uso de su derecho al habla -emitir opiniones- que queda regulada en
el intercambio grupal” (Canales y Peinado, 1999: 293). En el disefio de la investigacion
se previo la realizacion de tres grupos focales, con diferentes caracteristicas sociales y
economicas, de manera a poder contar con la opinién de diversos grupos de adoles-
centes, y asi poder “comparar los temas y los problemas planteados por los miembros
de grupos que se han seleccionado expresamente para facilitar las comparaciones”
(Barbour, 2013: 58).

Con este disenio metodoldgico es posible realizar un analisis estadistico y descriptivo
de la realidad actual de los y las adolescentes en lo que respecta al uso de las tecnolo-
gias de la informacién y de la comunicacién, vinculados a su vez a los riesgos y situa-
ciones de acoso sexual que surgen de dicho uso.
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Poblacion, universo y muestra @

La poblacién de la presente investigacion la componen nifios, nifias y ado-
lescentes de 10 a 19 afos de la Republica del Paraguay. Segun estadis-
ticas oficiales del Estado paraguayo, esta poblaciéon esta compuesta por
1.354.622 nifos, nifnas y adolescentes (Tabla 2), lo que representa el 20%
del total de la poblacion paraguaya.

Tabla 1. Poblacion de nifios, nifias y adolescentes del Paraguay, por edad y sexo, afno 2015

Edad Varones Mujeres Total
10-14 347.384 335.062 682.446
15-19 342.804 329.372 672.176
Total 690.188 664.434 1.354.622

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la DGEEC, 2015.

El universo de la investigacion se centra en cuatro departamentos del Paraguay: Capi-
tal, Central, Cordillera y Caaguazu (Tabla 2). El total de nifios, nifias y adolescentes de
los cuatro Departamentos se compone de 639.317, lo que representa el 47% del total
de la poblacién de dicho grupo etario.

Tabla 2. Universo del estudio: nifios, nifias y
adolescentes de Capital, Central, Caaguazu
y Cordillera, por edad y sexo, afio 2015

CORDILLERA ' Edad Total, por
CAAGUAZU o 2
' Departa Sexo Total; departa- Total
mento 10-14 | 15-19 | porsexo | =~ .

Varones | 24.210 | 21.254 | 45.464
Asuncién - 90.648
Mujeres | 23.773 | 21.411 | 45.184

Varones | 94.126 | 94.753 | 188.879

Central - 373.856
Mujeres | 91.338 | 93.639 | 184.977

Varones | 29.709 | 30.405 | 60.114
Caaguazu - 117.415
Mujeres | 28.570 | 28.731 | 57.301

. Varones | 14.249 | 15.276 | 29.525
Cordillera - 57.398
Mujeres | 13.716 | 14.157 | 27.873

639.317

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la DGEEC, 2015.
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La muestra de la investigacién esta compuesta por 1.076 adolescentes de 9 a 17 afios,
quienes voluntariamente accedieron a completar el cuestionario y que se encuentran en
20 escuelas y colegios publicos y privados de Capital y de los Departamentos Central,
Caaguazu y Cordillera. Se seleccionaron las instituciones educativas de acuerdo a una
red de colegios y escuelas que trabajan con Global Infancia.

Tabla 3. Muestra del estudio, por Departamentos e instituciones educativas.

Departamento | Instituciones educativas | Varones Mujeres | Total
Cordillera 2 41 35 76
Central 8 313 284 597
Capital 9 197 133 330
Caaguazu 1 34 39 73

Total 20 585 491 1.076

Fuente: Elaboracion propia.

2O €

Instrumentos de recoleccion de datos

v o o ‘Vb

Encuestas

Primeramente, se realizé un estudio piloto aplicando los cuestionarios en un colegio
privado de Asuncién a 38 adolescentes con el fin de poner a prueba el instrumento
elaborado y el sistema de codificacion del mismo. A partir de este estudio se llevaron a
cabo ajustes en el instrumento de acuerdo a las dificultades que fueron encontradas y
sefaladas también por los participantes del mismo.

Posteriormente se procedié a aplicar los cuestionarios en 4 Departamentos del Paraguay, en
escuelas y colegios con distintas caracteristicas sociales y econdmicas (Tabla 4), y se llegé a
obtener un total de 1.076 cuestionarios completados por adolescentes de 9 a 17 afnos.

unicef &
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Tabla 4. Caracterizacion de escuelas y colegios participantes de las encuestas, segun ciudades,
Departamentos, tipo de gestion, estrato socioecondmico, sexo y edades.

Institucion Ciudad/ Barrio Departamento Tipo de gestion Estrato Socio-econdmico® Sexo Edades Participantes
1-ECL Caraguatay Cordillera Publico Medio Mixto 9-14 49
2-AL Luque Central Subvencionado Bajo Medio Mixto 12-17 29
3-CA Asuncion Capital Privado Medio Alto Varones 13-17 65
4-CD Asuncion Capital Privado Medio Alto Mixto 10-17 47
5-0N Bafado Sur Capital Publico Bajo Mixto 16-1 15
6-SMFA Bafiado Sur Capital Subvencionado Bajo Mixto 12-17 34
7-CM Bafiado Sur Capital Publico Bajo Mixto 15-17 21
8-RN Mbocayaty Cordillera Publico Bajo Mixto 12-16 30
9-SL Coronel Oviedo Caaguazu Plblico Medio Bajo Mixto 15-17 59
10-CPC Bafiado Sur Capital Publico Bajo Mixto 13-17 39
11-DCH [taugua Central Publico Medio Bajo Mixto 9-14 31
12-SVPFA Capiata Central Subvencionado Bajo Mixto 10-15 62
13-AN San Antonio Central Pdblico Medio Bajo Mixto 12-15 85
14-EA Ypané Central Pdblico Bajo Mixto 10-17 115
15-SAFA San Lorenzo Central Subvencionado Medio Bajo Mixto 13-17 187
16-HP Luque Central Pdblico Medio Mixto 13-15 53
17-MR Zevallos Cue Capital Subvencionado Bajo Mixto 12-16 45
18-Sl Asuncion Capital Privado Alto Mixto 12-18 34
19-VLFA Bafiado Sur Capital Subvencionado Bajo Mixto 13-17 20
20-SEQ Lambaré Central Piblica Medio Mixto 9-16 56

Fuente: Elaboracion propia.

Grupos focales

De manera a conseguir diversas opiniones, posturas y manifestaciones acerca de la
realidad en la que viven adolescentes en Paraguay, se realizaron tres grupos focales,
con diferentes grupos de adolescentes (Tabla 5): en instituciones publicas y privadas,
con adolescentes de diferentes edades, varones y mujeres en iguales proporciones, y
en diferentes Departamentos del pais (1 en Capital, 1 en Central y 1 en Caaguazu).

El primero de los grupos focales se realizé en un colegio privado de Capital, con la
participacion de 6 adolescentes varones y 3 adolescentes mujeres, de 15y 16 afos.

Un segundo grupo focal se realizé en una escuela publica de la ciudad de San Antonio
del departamento Central. El grupo se compuso por 13 nifios, nifias y adolescentes de
distintas edades entre 10 a 15 afios.

3 Para establecer los tipos de estratos socioeconédmicos de los y las participantes del estudio se tuvieron en cuenta (a) el contexto geogréfico de la institu-
cion educativa, (b) el tipo de gestion de los colegios y los costos de matriculas y cuotas, (3) el promedio de estudiantes que respondieron tener o no tener
una computadora en su hogar, (4) el promedio de estudiantes que respondieron tener teléfonos celulares, (5) el promedio de estudiantes que respondieron
tener mayor o menor acceso a internet. De esta manera se estratificaron a las instituciones educativas y a las personas participantes de acuerdo a 5 tipos:
alto, medio alto, medio, medio bajo, y bajo.
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El tercer grupo focal se realizd en un colegio publico de la ciudad de Coronel Oviedo
del departamento de Caaguazu. El grupo estuvo conformado por 9 adolescentes de
17 y 18 afos.

Tabla 5. Caracterizacion de participantes de los grupos focales

Grupo Focal Institucion Participantes

GF1 4-CD 3 mujeres y 6 varones, 3 de 15 afios y 6 de 16 afios.

GF2 9-SL 8 mujeres y 1 varén, de los cuales 5 de 17 afios y 4 de 18 afos.

GF3 13-AN 9 mujeres y 4 varones, de los cuales 1 de 10 afos, 1 de 11 afos,
3 de 12 afios, 2 de 13 afios, 5 de 14 afios y 1 de 15 afos.

Fuente: Elaboracion propia.

Matriz de dimensiones y sub-dimensiones

De manera a procesar la informacion colectada en la presente investigacién, se ubica-
ron y organizaron las dimensiones con sus respectivas sub-dimensiones en una matriz
(Tabla 6), de manera a facilitar el analisis que se procede en el siguiente apartado.

Tabla 6. Matriz de dimensiones y sub-dimensiones

Dimensiones Sub-dimensiones

1. Usos y costumbres TICs Acceso a Internet

Tenencia de TICs
Modalidad de uso
Modalidad de Supervision

Costumbres de uso

Contacto con desconocidos

Riesgos de uso
Configuraciones de privacidad/seguridad

2. Acosos y abusos sexuales atra- | Consumo de pornografia
vés de las TICS Sexting

Grooming
Red de apoyo/contencion

Fuente: Elaboracion propia.
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ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Por la delimitacion geografica (20 escuelas y colegios de cuatro departamentos del Pa-
raguay) y de la poblacién del estudio (N= 1.076), los resultados de la presente inves-
tigacion pretenden ser una aproximacion y una descripcion de la realidad de los y las
adolescentes en lo que se refiere al uso de las TICs y a los riesgos a los cuales son
expuestos y que se derivan de dicho uso.

El 54% de los/as adolescentes participantes del estudio tienen computadora en sus
hogares, 77% tienen teléfonos celulares propios, y el 78% accede frecuentemente a
internet.

De acuerdo a las variables establecidas para el andlisis de la investigacion se pueden
establecer 3 perfiles de uso de las TICs por parte de adolescentes.

El primero se corresponde con usuarios/as adolescentes que no tienen frecuentemente
acceso a internet, que no poseen computadoras en sus hogares, y que tampoco tienen te-
Iéfonos celulares propios. Este tipo se corresponden con un estrato socioecondmico bajo.

El segundo perfil de usuarios/as adolescentes se caracteriza por acceder con poca o
mediana frecuencia a internet, que podrian o no tener computadoras propias o en sus
hogares, y que por lo general tienen teléfonos celulares propios. Este perfil se corres-
ponde con un estrato socioeconémico medio-bajo y medio.

El tercer perfil de usuarios/as adolescentes tiene elevado acceso a internet, poseen

computadoras propias o de uso familiar, y tienen teléfonos celulares propios. Este perfil
se corresponde con un estrato socioeconémico medio-alto y alto.

Perfiles de uso de TIC en usuarios adolescentes (segun estrato socioecondmico)

No tienen frecuentemente ACCeso con poca 0 mediana = Acceso a internet con

acceso a internet. frecuencia a internet. mucha frecuencia.

No poseen computadoras Podrian o no tener computa- Poseen computadoras

en sus hogares ni teléfonos doras propias o en sus propias o de uso familiar,

celulares propios. hogares, generalmente tienen y tienen teléfonos celulares
teléfonos celulares propios. Propios.

Estrato socioeconémico Estrato socioeconémico Estrato socioeconémico

bajo. medio-bajo y medio. medio-alto y alto.
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La primera dimension de la investigacion trata acerca del uso y las costumbres de las
TICs por parte de adolescentes, y se divide en las siguientes sub-dimensiones: el acce-
so a internet; la posesion y tenencia de TICs en sus contextos familiares y comunitarios;
la modalidad del uso de las TICs y los tipos de actividades que realizan asi como el uso
de las distintas plataformas digitales; la modalidad de supervisidén y acompafiamiento de
personas adultas en el uso de las TICs; las costumbres de uso que tienen y como ésta
afecta en su rutina cotidiana; el nivel de contacto que tienen con personas desconocidas
a través de las diferentes actividades que realizan cuando usan las TICs; la percepcion
que tienen acerca de los riesgos que implican el uso de las TICs; y el conocimiento de
las configuraciones de privacidad y seguridad que tienen las redes sociales y el uso que
dan del mismo. Por ultimo, se realiza una reflexion general de todos los aspectos abor-
dados en la presente dimension.

unicef &
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Acceso a internet

S

“Ya nos manejamos con eso nada mas.

Es todo alrededor de eso. No buscamos Libros “Todo el dia usamos internet”
para sacar informacion” Adolescente de GF3
Adolescente de GF1

S

En lo que respecta al acceso a internet, los y las adolescentes manifestaron en un
78% que si acceden a internet frecuentemente (Grafico 1), el 65% que accede a in-
ternet lo hace casi todos los dias (Grafico 2), y el 47% usa internet de 1 a 5 horas por
dia (Grafico 3).

Grafico 1
¢ Tenés acceso a internet 78% de los adolescentes acceden
frecuentemente? a internet frecuentemente.
Grafico 2 12% casi nunca

¢ Cada cuanto tiempo
entras a Internet?

23% 1 a 3 dias por semana
65% todos o casi todos los dia

Grafico 3
o,
Cuando usés internet 2?;’ (rjner;osgi1 hora
(cuantas horas acostumbréas o de Tavnoras
utilizar internet? 21% mas de 5 horas
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Si se tiene en cuenta el estrato socioecondmico de los y las adolescentes se encuentran
diferencias significativas en lo que respecta al acceso a internet (Tabla 7).

Quienes pertenecen al estrato socioecondmico alto tienen mayor acceso a internet
(96,4%), siendo que el 32,9% utiliza hace mas de 7 afos. En cuanto a la frecuencia de
acceso a internet este estrato socioeconémico tiene una amplia mayoria de adolescen-
tes que acceden todos o casi todos los dias (91,7%), y donde el 34% utiliza mas de 5
horas y el 52,8% utiliza de 1 a 5 horas.

Los estratos socioecondmicos medio y bajo tienen una tendencia similar en el acceso y
la frecuencia en el acceso a internet. En lo que respecta al acceso aproximadamente el
75% utiliza internet frecuentemente (70,6% en el estrato bajoy 77,3% en el estrato me-
dio), que corresponde a aproximadamente 20% menos que en el estrato alto. En estos
estratos, entre el 47,4% vy el 34,3% utiliza internet hace menos de 2 afos, y solamente
el 15,5% y el 20,9% lo utiliza hace mas de 7 afos. En cuanto a la frecuencia de acceso
a internet, en estos estratos socioecondmicos aproximadamente el 60% acceden casi
todos los dias, y solamente entre 17,5% y 12,3% casi nunca accede. En esta pregunta
se observa una diferencia significativa con el estrato alto.

Al igual que el estrato alto la mayoria utiliza de 1 a 5 horas (44,9% el estrato bajoy 47,6%
el estrato medio), pero a diferencia del estrato alto existe un alto porcentaje de adoles-

centes que utilizan menos de 1 hora (36,6% y 33,3%).

Tabla 7. Acceso a internet, segtin estrato socioecondmico.

Pregunta Respuesta Estrato socio econémico
Bajo Medio Alto
¢ Tenés acceso a internet Si 70,6% 77,3% 96,4%
frecuentemente? No 29.4% 22 7% 3,6%
¢ Podrias indicar hace cuanto Menos de 2 afios 47,4% 34,3% 4,3%
tiempo utilizas Internet? Entre 2 y 7 afios 36,5% 44,6% 62,8%
Mas de 7 afios 15,5% 20,9% 32,9%
¢Cada cuanto tiempo entras a Casi todos los dias 60,3% 60,6% 91,7%
Internet? 1 a 3 dias por semana 22,2% 27% 7,6%
Casi nunca 17,5% 12,3% 0,7%
Cuando usas internet ¢ cuantas Menos de 1 hora 36,6% 33,8% 13,2%
horas acostumbras a utilizar De 1 a 5 horas 44,9% 47,6% 52,8%
s Mas de 5 horas 18,5% 18,5% 34%

Estas tendencias de uso se vinculan con el concepto de brecha digital, que se divide
en tres niveles. En primer lugar, la brecha (cuantitativa) de acceder a las TICs. Si bien en
Paraguay el crecimiento de internet se ha multiplicado rdpidamente en los ultimos afios
(Gréfico 4), aun la mayoria de la poblacion paraguaya no tiene acceso a internet.
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Gréfico 4. Penetracion de internet en Paraguay
en los ultimos 20 afios

40%
13%
0% 1% 2%
1994 1999 2004 2009 2014
Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Caballero y Galeano l '
(2011) e Internet World Stats (2015).

En segundo lugar, una vez que se accede a internet se encuentra la brecha (cualitativa)
referente a la calidad del uso (Qué hago cuando navego, cuanto tiempo uso, qué tan
productivo es el uso).

Y en tercer lugar se encuentra la brecha generacional, que consiste en la diferencia exis-
tente entre los adultos, jovenes y adolescentes, que se da de acuerdo al acceso, al tipo
de uso, al nivel de exposicién, y el nivel de apropiacién de las TICs. La existencia de esta

brecha fue expresada por distintos adolescentes:

“La generacion ya nace con eso. Yo ahora recién tengo
celular, vos leves a nifios de 5 afios y ya saben usar”.

Adolescente de GF1
“Hay madres que son curiosas por decir y a mi
parecer es adecuado que Los padres sean curiosos de “Hay muchos padres que no saben qué hacen sus hijos.
saber qué es Lo que su hijo ve en esa red social, que No todos estan capacitados para usar Word, por ejemplo,
es el Facebook, que es el WhatsApp... Hay padres que 0 como usar una computadora, y no e pueden estar
ni siquiera saben en qué estan metidos sus hijos por ensefiando a sus hijos a cuidarse de un hacker si no saben
el tema que no saben ni qué significa eso”. ni qué es eso”.

Adolescente de GF3 Adolescente de GF1

La otra cara de las brechas, es la inclusion digital, que implica que las TICs se conviertan
en una herramienta de desarrollo (social, humano, comunitario, personal, etc.) y que el
uso de las TICs se traduzca en un nivel de productividad. Estas brechas son notorias en
la presente investigacion, ya que los y las adolescentes manifestaron acceder a internet
en un 78%, mientras que, a nivel nacional, segun la Encuesta Permanente de Hogares
2014, solamente el 24,6% accede a internet. Esto hace suponer que la brecha genera-
cional esta vigente en Paraguay, ya que los y las adolescentes triplican en el acceso a
internet (y por ende en las TICs) que las personas adultas.
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El 54% de los y las adolescentes manifestaron tener computa-
doras en sus casas, porcentaje semejante a nivel nacional en el
que segun la Encuesta Permanente de Hogares de 2014 el 57%

cuenta con este bien duradero en sus hogares (Grafico 5).

De los y las adolescentes que respondieron tener computadoras

“Cada uno tiene su
computadora en casa”.
Adolescente de GF1

“La mayoria tiene una
computadora en su casa”.
Adolescente de GF3

en sus hogares, el 26% tiene notebook, el 21% tiene una PC de

escritorio y el 7% ambos. De éstos, el 34% manifest6 tener una
computadora individual, el 11% utiliza la de sus hermanos/as, el

“Tenemos acd en el colegio
una computadora por mesa”.
Adolescente de GF1

15% utiliza la de sus padres, y el 40% comparte una computa-

dora familiar (Grafico 6).

Grafico 5.
¢ Tenés computadora
en tu casa?

Gréfico 6.
En caso de tener
computadora en
tu casa, ¢jes tuya?

46%
21%
26%
7%

15%
11%

34%
40%

No

Si, de escritorio
Si, notebook
Si, de escitorio y notebook

No es mia, es de mis padres
No es mia, es de mis
hermanos/as

Si, es mia

Es de todos/as

El 37% de los y las adolescentes refirid por lo general utilizar la computadora en sus
habitaciones, seguido del 7% que respondié que en la habitaciéon de hermanos, el 9%
que en la habitacion de sus padres, y el 47% que utiliza en espacios comunes del hogar

-escritorio y sala- (Grafico 7).

Gréfico 7.

En caso de tener
computadora en tu casa,
¢ donde esta ubicada
generalmente?

unicef &
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35% En micasa

33% En el celular

12% En mi colegio

9% En la casa de mis amigos
o familiares

6% En el cyber

5% En el Telecentro

Gréfico 8.
¢ Donde acostumbras
a usar internet con
mayor frecuencia?

5%
6%

Si bien se da el uso en estos espacios, con los datos anteriores, del 100% que si tiene
una computadora en la casa, aproximadamente el 60% tendria la posibilidad de trasla-
dar la computadora, ya que se tratarian de notebooks.

El 35% de los y las adolescentes acceden a internet con mayor frecuencia en sus
casas, seguido del 33% que utiliza internet desde el celular, el 23% accede a internet
desde un espacio publico —Telecentro, colegio o cyber—, y el 9% desde la casa de sus
amistades o familiares (Grafico 8).

El 77% afirmo tener un teléfono celular personal, el 14% utiliza el celular de sus pa-
dres, el 2,2% utiliza el de sus hermanos/as y el 1,9% el celular de algun amigo/a o
companero/a. Solo el 4,9% dijo no utilizar un teléfono celular (Gréafico 9).

A pesar de que el uso de teléfonos celulares es utilizado de manera general por todos
y todas los adolescentes, es importante tener en cuenta que de acuerdo al estrato so-
cioeconémico existe un mayor uso del teléfono celular propio en el caso del estrato alto

(89%)) frente al estrato bajo (74%).

“Desde Los 14, 15, 16 usamos celular
con internet”. Adolescente de GF2

“La edad para usar un teléfono depende de los
padres. Si sirve para jugar, no vale pena, si es para

“Yo uso mds celular, porque seria como una mini comunicarte con Los padres, si. 13 o 14 afios yo creo
computadora portitil, tiene Facehook, internet”. que es una buena edad. No en todos Los casos”.
Adolescente de GF3 Adolescente de GF1

“EL celular es Lo mds practico porque tenés tantas “Todo el tiempo usamos celulares”.

cosas en un solo dispositivo, con el teléfono es Adolescente de GF3

donde podés Llamar, mandar mensajes, entrar en

internet y un montdn de cosas”. “EL celular es mds Gtil, es mas gil”.

Adolescente de GF1 Adolescente de GF1
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También existe una diferencia de acuerdo al sexo, ya que el 81% de los varones mani-
festo tener teléfono celular propio frente al 72,5% de mujeres que respondié o mismo.
Ademas las mujeres que no poseen un celular propio en un 16% utilizan el de sus pa-
dres, frente al 11,7% de varones (Tabla 8).

Grafico 9. ¢Usas celular? Tabla 8. Uso de celular, seguin sexo

5% 2%
2%

Respuesta Varén Muijer
Si, el mio 81,1% |[72,5%
Si, el de mis padres 11,7% 16%
Si, el de mi hermano/a 1,8% 2,4%
Si, el de mi amigo/a o 1,4% 2,2%
compafero/a

No, no uso celular 4% 6,5%

77% tiene un celular personal,

14% utiliza el celular de sus padres

2% usa el celular de sus hermanos/as

2% utiliza el celular de algun amigo/a
0 companero/a

5% no utiliza un teléfono celular

Cuando se analiza la edad de acceso a un teléfono celular, la franja de 12 a 14 afos
es en la que se observa un cambio en el patron de acceso, ya que es en esta etapa
en la que una gran cantidad de adolescentes (74,3%) deja de usar los teléfonos de
sus padres, de sus amigos y de sus hermanos, y pasan a tener uno propio (Tabla 9).
Estos datos podrian sugerir que entre los 12 y los 14 afios se solidifica el acceso a los
teléfonos celulares, y a los servicios que vienen vinculado a su uso, entre los cuales se
encuentra internet.

Tabla 9. Uso de celular, seguin edad
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Respuesta 9-11 afos 12-14 anos 15-17 afos
Si, el mio 51,1% 74,3% 90,3%

Si, el de mis padres 33,1% 14,9% 4,4%

Si, el de mi hermano/a 6,5% 2,0% 0,9%

Si, el de mi amigo/a o 2,2% 2,6% 0,9%
companfero/a

No, no uso celular 7,2% 6,2% 3,5%




“Desde el celular lo que mas entramos a internet”. Adolescente
de GF2

“En (2 computadora podes hacer todo, la pantalla es mas grande y
todo. Podés WLamar por Skype, si querés WhatsApp ponés nomads en
la computadora y tenés. Uso mas La computadora que el teléfono.
También (2 memoria es mejor”. Adolescente de GF1

“Uso como GPS, brajula, linterna, alarma, calendario, recordar
fechas, los cumpleafios”.
Adolescente de GF1

Tipo de actividades TICs

Las 18 actividades que fueron consultadas a los y las adolescentes acerca de la fre-
cuencia con que realizan, fueron agrupados en 5 tipos: (1) entretenimiento y ocio, (2)
educativo, (3) social, (4) informativo y comunicativo, y (5) econémico.

El perfil de uso de los y las adolescentes esta enfocado hacia actividades sociales, de
ocio y educativas, donde resaltan el uso de redes sociales, ver videos en Youtube, escu-
char musica, y contactar con familiares y amis-

“Ysamos internet para investigar cosas, tades, y por otro lado, la realizacion de tareas
enterarnos de Las cosas que pasan, usar para la escuela o colegio.

Las redes sociales, ver Las redes sociales”.

Adolescente de GF2 Es importante analizar los datos desde la pers-
“Nosotros usamos para informarnos, pectiva de que los y las adolescentes que parti-
comunicarnos con familiares lejanos, hacer ciparon en la investigacion, respondieron en un

nuestros trabajos pricticos, usar las redes
sociales”,

Adolescente de GF3 lo que es poco probable que sean realizadas ac-
tividades con frecuencia en el 100%.

22% no acceder frecuentemente a internet, por

Tipo entretenimiento y ocio

En lo que se refiere a actividades de entretenimiento y ocio (Tabla
10) resalta que los y las adolescentes bajan o escuchan musica con
frecuencia (67,7%). En segundo lugar, juegan video juegos con fre-
cuencia (44,4%).

Entre las actividades que nunca realizan se encuentra principalmen-
te bajar programas (42,3%), seguido jugar juegos en linea (36,5%) y
de ver peliculas (35,7 %).
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Tabla 10. Actividades de tipo de entretenimiento y ocio, en porcentajes

Actividades Nunca | Pocas veces | Algunas veces | Muchas veces
Jugar juegos en linea 36,5 29,5 19,5 14,5

Bajar o escuchar musica 13,3 19 21,6 46,1

Ver peliculas en linea 35,7 24,4 18,6 21,2

Jugar video juegos 32,6 23 18,1 26,3

Bajar programas 42,3 25,3 17,3 15

Existe una marcada diferencia al momento de analizar las actividades que realizan de
acuerdo al sexo, en lo que se refiere a los juegos. Las mujeres respondieron que nun-
ca juegan juegos en linea ni juegan video juegos en un 45%, y que solo en un 6,7%
juegan muchas veces en linea y que solo en un 15,5% juegan muchas veces video
juegos. En el caso de los varones ocurre lo inverso, ya que el 48,1% juega muchas

veces juegos en linea y el 35,5% muchas veces video juegos.

Tipo educativo

Cuando se trata de actividades de tipo educativo
se encuentra que es alta la frecuencia con la que
se realizan estas actividades, ya que el 75,1%
hacen sus tareas algunas o muchas veces, y el
67,6% busca informacién para el colegio con la

misma frecuencia (Tabla 11).

No se encontraron diferencias significativas ana-
lizando por sexo ni por estrato socioeconémico,
por lo que este tipo de uso constituiria una de las
actividades mas realizadas por los y las adoles-
centes de manera generalizada.

Tabla 11. Actividades de tipo educativo, en porcentajes

Actividades Nunca | Pocas veces | Algunas veces Muchas veces
Hacer tareas 7,2 15,8 32,5 44,6
Buscar informacion para el colegio 12,1 20,3 30,9 36,7

unicef &
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Tipo social

Analizando el siguiente grupo de actividades relacionado a
lo social (Tabla 12), se encuentra que usar redes sociales es
la actividad realizada con mayor frecuencia, en un 67,8%,
seguido de hacer nuevas amistades (48%) y de sacarse sel-
fies (46,7%). La actividad mas referenciada como que nun-
ca realizan, en un 54,5% es la de subir videos, seguido por
participar en campanas solidarias con un 46,8%.

Tabla 12. Actividades de tipo social, en porcentajes

Nunca | Pocas veces | Algunas veces | Muchas veces

Usar redes sociales (Facebook) 16,7 15,5 20 47,8

Subir fotos 29,4 32 20 18,6

Subir videos 54,5 26,6 9,9 8,9

Sacar selfies o fotos grupales 27,3 26 20,7 26

Participar en campafas solidarias 46,8 28,6 17,2 7,5
(ambientales, sociales)

Hacer amigos/as nuevos 25,4 26,7 28,1 19,9

Haciendo un anadlisis comparativo por sexo, sobre el uso de tipo social, se encuentra
una diferencia significativa en las actividades subir fotos y sacar selfies o fotos grupales,
en la que las mujeres son las que en mayor frecuencia realizan dichas actividades.

El 59,2% de las mujeres se sacan selfies o fotos grupales con frecuencia, frente al
37,5% de los varones. Las mujeres respondieron solo en un 18,5% que nunca hacen,

versus al 33,7% de varones.

En lo que se refiere a subir fotos, el 45,4% de las mujeres lo hace con frecuencia, frente
al 33,1% de los varones, y respondieron que nunca en un 22,9% en el caso de las mu-

”

jeres, frente al 34,2% de los varones.

Tipo informativo y comunicativo

En las actividades de tipo informativo y comunicativo (Ta-
bla 13) resalta que la menos realizada es la de leer y enviar
correos con 40,5% de nunca, y solo el 29,8% realiza esta
actividad con frecuencia. Con base en estos datos se podria
hipotetizar que el correo electronico no es un sistema para
compartir contenidos (trabajos practicos, fotografias, mate-

unicef &
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riales), lo que implica que existan otros medios para cumplir el mismo rol (por ejemplo,
en la actualidad es posible realizar estas actividades a través de Facebook, actividad
frecuentada ampliamente por los y las adolescentes).

En este tipo de actividades, la mayormente realizada es la de ver videos en Youtube
(64%), seguido de llamar a amigos o familiares (59%), y por ultimo ver noticias para in-
formarme (44,4%). Resalta al mismo tiempo que solamente el 13,6% de los adolescen-
tes nunca uso Youtube y que 14,9% también nunca llamé a amigos y familiares.

Tabla 13. Actividades de tipo informativo y comunicativo, en porcentajes

Actividades Nunca | Pocas veces | Algunas veces | Muchas veces
Leer y enviar correos 40,5 29,7 18,7 11,1
Ver videos en Youtube 13,6 22,4 24,6 39,4
Llamar a amigos o familiares 14,9 27 25,7 32,3
Ver noticias para informarme 23,6 32 24,7 19,7

Tipo economico

El ultimo de los tipos de actividades que se refiere a lo econdmico (Tabla 14) es la que
tuvo mayor porcentaje de respuesta “nunca” (75,2%) entre todas las 18 actividades. En
esta actividad existe notorias diferencias de acuerdo al estrato socioeconémico, ya que
en mas de 80% de los estratos bajo y medio respondieron que nunca, versus al 34,8%
del estrato alto. Ademas, en el estrato alto el 34,1% lo hace con frecuencia, frente al
7,8% y 9,8% del estrato medio y bajo.

Tabla 14. Actividad de tipo econdmico, en porcentajes

Actividades Nunca | Pocas veces | Algunas veces | Muchas veces

Realizar compras o ventas por internet 75,2 12,4 6,6 5,8

Uso de plataformas

Las plataformas disefiadas exclusivamente para com-

partir fotografias y videos, son utilizadas con frecuencia “Las redes que mas usamos
o o son Facebook y WhatsApp”.
en un 41,4% en el caso de Instagram, y en 28,7% en Adolescente de BF2

Snapchat. En ambas plataformas se encontrd diferen-

cias significativas de acuerdo al estrato socioeconomi-

co. Los adolescentes que pertenecen a un estrato alto utilizan con mayor frecuencia
estas plataformas (hasta 3 veces mas que los estratos medio y bajo). No se encontraron
diferencias significativas en cuanto al sexo de los y las usuarios.
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En el caso de las plataformas que ademas de compartir fotografias y videos, también in-
cluyen otros tipos de contenidos, tales como Whatsapp y Facebook, se observa un alto
nivel de uso por parte de los y las adolescentes, 76,8% de uso de Whatsapp (Grafico 11)
y 62,6% de uso de Facebook (Grafico 10). No se encontraron diferencias significativas
de acuerdo al sexo en lo que se refiere al uso de Whatsapp y Facebook.

Grafico 10. ¢ Usas Facebook?

Q

44% muchas veces
18% algunas veces
16% pocas veces
22% nunca

Grafico 11. ¢Usas Whatsapp?

8%

-

/ \\ 66% muchas veces
11% algunas veces
\ ) 8% pocas veces
7/ /" 15% nunca

De acuerdo a los estratos socioeconémicos (Tabla 15), en el caso de Facebook se en-
cuentra un fendmeno llamativo en cuanto a la distribuciéon de uso entre los estratos*.
En lo referente al estrato alto un 36,4% nunca usa, 49,7% usa o0 pocas veces 0 algunas
veces, Yy solo un 14% utiliza muchas veces. La poca frecuencia del uso de Facebook del
estrato alto podria deberse a que nunca llegaron a utilizarlo, o que lo utilizaron muy po-
cas veces; pues al iniciarse en el uso de plataformas, ya acuden directamente a las que
estan de moda en ese momento: Snapchat, Instagram, Vine, Twitter. Esto supone que,
a mayor poder adquisitivo, y mayor acceso a las TICs, por ende es mayor la posibilidad
de actualizarse en las tendencias de uso de redes sociales y plataformas digitales.

Tabla 15. Uso de Facebook, segtin estrato socioecondmico, en porcentajes

Respuesta Estrato socioeconémico
Bajo Medio Alto
Nunca 24,3% 15,5% 36,4%
Pocas veces 13,0% 13,8% 30,8%
Algunas veces 17,3% 18,5% 18,9%
Muchas veces 45,4% 52,0% 14,0%

4 La tendencia encontrada hasta este punto en el informe, indica que los estratos altos tienen mayor acceso y mayor uso en general de las TICs que los
estratos medio y alto.
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Muy diferente a las tendencias del estrato alto, son las de los estratos bajo y medio,
donde el 62,7% y el 70,5% respectivamente, utiliza con frecuencia Facebook, convir-
tiéndose en la red social con mayor uso para estos estratos entre todas las dimensiones
exploradas en la investigacion. En Paraguay, a partir de diciembre de 2013, las princi-
pales empresas telefonicas volvieron gratuito el acceso a Facebook, lo que puede ser
interpretado como un intento de democratizacion del uso de las redes sociales.

Facebook, por lo observado en esta investigacion, podria ser considerado como la puer-
ta de entrada a las redes sociales.

Si bien existe una frecuencia alta del uso de Whatsapp en todos los estratos (Tabla 16),
el estrato alto en un 90,5% sigue siendo el de mayor acceso con frecuencia, ya que el
estrato medio accede en un 77% vy el estrato bajo en un 70,6%. Una posible explica-
cion de esta diferenciacion en el acceso podria deberse a dos factores: el primero es
que adolescentes del estrato alto tiene teléfono celular propio, y lo segundo tiene que
ver con el tipo de plan de paquete de datos o conectividad a internet en general (desde
el dispositivo movil y wifi). Este fendmeno también se ve reflejado en el uso de Spotify,
donde se observa que el 12% utiliza muchas veces, pero que, al ser analizado por estra-
to socioecondmico, el estrato alto utiliza 6 veces mas que el estrato bajo, y 4 veces mas
que el estrato medio (Tabla 17).

Tabla 16. Uso de Whatsapp, segun estrato socioecondmico

Respuesta Estrato socioeconémico
Bajo Medio Alto
Nunca 20,4% 14,3% 4,3%
Pocas veces 9,0% 8,5% 51%
Algunas veces 13,0% 9,1% 10,1%
Muchas veces 57,6% 67,9% 80,4%

Tabla 17. Uso de Spotify, seguin estrato socioeconémico

Respuesta Estrato socioeconémico
Bajo Medio Alto
Nunca 81,5% 76,2% 39,7%
Pocas veces 8,5% 9,7% 10,6%
Algunas veces 41% 5,4% 13,5%
Muchas veces 5,9% 8,7% 36,2%

En investigaciones anteriormente realizadas por Global Infancia relacionadas a la te-
matica de riesgos en el uso de las TICs (Galeano, 2014a; Galeano, 2014b) se senala a
Whatsapp como uno de los medios mas referenciados por los nifos, nifas y adolescen-
tes, en los que se sucedian la violencia sexual y violencia entre pares. Esta situacion es
explorada en este documento en los siguientes apartados.
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En el uso de Twitter se observa que el 61,9% de los y las adolescentes manifesté nunca
haber usado dicha plataforma (Grafico 12). En esta plataforma no existen diferencias
por sexo, pero si por estratos socioecondémicos (Tabla 18), ya que el estrato bajo mani-
festd en un 69,9% que nunca accedio frente al estrato alto que en un 50,4% respondi6
lo mismo. Ademas, el 19,1% del estrato alto utiliza Twitter muchas veces, mientras que
solamente el 11% del estrato bajo lo utiliza con la misma frecuencia.

Grafico 12. ;Usas Twitter?

m 62% nunca (4 N
14% pocas veces
9% algunas veces
15% muchas veces \ )

Tabla 18. ;Usas alguna de estas plataformas? Twitter

Respuesta Estrato socioeconémico
Bajo Medio Alto
Nunca 69,9% 60,4% 50,4%
Pocas veces 11,6% 14,3% 17,7%
Algunas veces 7,5% 9,6% 12,8%
Muchas veces 11,0% 15,7% 19,1%

YouTube es una plataforma utilizada por los y las adolescentes, ya que el 63,7% mani-
festd usar con frecuencia (Grafico 13). Ademas, existe un uso diferenciado de acuerdo al
estrato socioecondémico (Tabla 19), y no se encontraron diferencias de acuerdo al sexo.

Gréfico 13. ¢Usas YouTube?
42% muchas veces ’ \
22% algunas veces You

15% pocas veces Tllhﬁ
‘ )

21% nunca A

Tabla 19. Uso de YouTube, segtin estrato socioecondmico

Respuesta Estrato socioeconémico
Bajo Medio Alto
Nunca 32,5% 19,3% 2,8%
Pocas veces 15,8% 16,8% 8,4%
Algunas veces 22,5% 22,9% 16,1%
Muchas veces 29,3% 41,0% 72,7%
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Existe una mayor frecuencia de uso de YouTube por parte del estrato alto (72,7%) ver-
sus el 29,3% del estrato bajo y el 41% del estrato medio que respondié usar muchas
veces. Y nuevamente cuando se observa “nunca” como respuesta, solamente el 2,8%
del estrato alto respondié de esta manera, frente al 32,5% del estrato bajo y el 19,3%
del estrato medio.

De acuerdo a los datos recientemente expuestos, en el apartado de tipo de actividades
TICs vinculadas a los juegos online, plataformas como Steam, Xbox live y PSN, y sitios
de noticias o periddicos digitales, se encuentran entre las mas altas frecuencias de res-
puesta “nunca”, por lo que no existen datos significativos para describirlos.

Redes sociales de gestion de fotos, videos y consultas, tales como Tumblr, Vine, Pinter-
est, Periscope y Kiwi, podrian considerarse desconocidas para la mayoria de los y las
adolescentes, ya que alrededor de un 85% nunca utilizé estas plataformas.

“Y muchas veces nuestros padres nos quieren
controlar para cuidarnos pero nosotros no
fqueremos entender eso y nos enojamos y hos

k%':&?;;;g?:gg Lk “Los padres hasta los 18 aios tienen el derecho de

saber en qué anda su hijo, qué clase de amistades,
“Cyando usamos La computadora estamos solos”. con quiénes hablan, quiénes Le molestan y todas
Adulescente de 6F3 €$as (0sas porque en el WhatsApp'nn solo te
escriben personas que te caen bien”.
Adolescente de GF3

“Es mejor educar que prohibir”.
Adolescente de GF1

“EL mayor problema es que Los padres no

confian en el hijo porque saben que pueden a ,
hacer cagadas usando tecnologia o pasando La tecnologia no es mala solo que los padres le

informacion por todos Lados” dan mucha libertad y eso hace que el nifio cometa
Adolescente de GF1 ’ errores, o sea, no educarle le puede Llevar a eso”.

Adolescente de GF1

Los y las adolescentes fueron consultados acerca de la supervision y la modalidad en
que son supervisados en el uso de las TICs. El 44% respondié si ser supervisados (Gra-
fico 14): 38% con horarios definidos, 24% con acompafamiento de algun adulto, y 4%
con filtros. Asi mismo el 34% respondi6é autosupervisar el acceso a las TICs, lo que se
constituye en la practica en una no supervision (Grafico 15).
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Gréfico 14.
¢ Supervisan tu acceso
a internet?

Grafico 15.
Si supervisan
¢de qué manera lo hacen?

34% me autocontrolo
38% horario definidos
24% acompanamiento de

padres o adultos
4% filtros

Existen diferencias de acuerdo a la edad (Tabla 20) y al estrato socioeconémico (Tabla
21) en relacién a la supervision. En referencia a la edad, se encuentra que a mayor edad
existe menor supervision externa por parte de los adultos y mayor supervision personal.

Tabla 20. Tipo de supervision, segtin edad

Tipo de supervision 9-11 afos 12-14 afos 15-17 afos
Horarios definidos 40,3% 40,2% 42,3%
Acompanamiento 33,9% 27,1% 15,5%

de padres o adultos

Filtros 3,2% 3,3% 41%
Me autocontrolo 22,6% 29,4% 38,1%

Tabla 21. Tipo de supervision, segtin estrato socioeconémico

) _ Estrato socioeconémico
Tipo de supervision - -
Bajo Medio Alto
Horarios definidos 34,2% 27,1% 20,4%
Acompanamiento 24.5% 21.2% 8,8%
de padres o adultos
Filtros 3,1% 3,4% 6,2%
Me autocontrolo 38,1% 48,3% 64,6%

En referencia a los estratos socioecondmicos, no se observan diferencias en los horarios
definidos y los filtros como estrategias de supervisiéon. Pero si en lo referente al autocon-
trol y acompanamiento de padres y adultos. El estrato alto considera autocontrolarse
mas (64,6%, frente al 38,1% del estrato bajo), lo que podria indicar mayor liberacién
del uso de las TICs. Y en los estratos bajo y medio existe mayor acompafamiento de
adultos (24,5% y 21,2% respectivamente, versus al 8,8% del estrato alto), lo que podria
deberse a que los y las adolescentes no cuentan con dispositivos personales.
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Se les consultdé acerca de las reglas para

el uso del celular (Grafico 16), y se encon- “Mis padres pusieron reglas para usar celular o

, . internet. Por ejemplo cuando nos vamos al super yo
tr6 una mayor frecuencia de adolescentes no Llevo porque estamos ahi y yo estoy colgada por
que respondieron si tener reglas (56%). mi celular y en la mesa tenemos prohibido usar”.
Cuando se analiza de acuerdo a la edad Adolescente de GF2
s€ observa una disminucion de la frec_:uen— “A mi por ejemplo me molesta que mi papd revise mi
cia de los y las adolescentes que tienen celular porque quiero también tener cierta privacidad
reglas para usar teléfonos celulares a me- y a €L no le va a gustar si reviso su celular, estd bien

que nos quieran proteger, pero también que nos den

dida que van .CI’eCIGI‘IIdO (Grafico 17). No se cierta privacidad para poder hablar con las personas
encuentran diferencias de acuerdo al sexo sin que nos molesten”.

ni al estrato socioeconémico. Adolescente de GF3
Gréafico 16. Grafico 17.

En caso de que tengas celular: ¢te pusieron En caso de que tengas celular: jte pusieron alguna
alguna regla para el uso de tu celular? regla para el uso de tu celular?, por edad

100
No

80 Si
60
40
20

0 9allanos 12al4afos 15a17 afios

Entre los tipos de reglas que ponen los adultos, las mas referenciadas por los y las ado-
lescentes consisten en “no dar el nUmero a desconocidos”, y “no usar en clase ni llevar
al colegio”. En segundo lugar, se encuentra “no usar en eventos familiares” y “siempre
tenerlo prendido”. Por ultimo, respondieron “apagar al dormir o no usar hasta muy tar-
de”, y “no atender los llamados a desconocidos” (Grafico 18).

Este tipo de reglas son practicadas por los y las adolescentes, independientemente del
sexo, la edad y el estrato socioecondémico.

Grafico 18.
Si te pusieron reglas en el
uso del celular, ¢ cuales son?

©
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“Hay gente con quien te reunis supuestamente para
hablar y estan ahi con su celular no son capaces de
decir nada. Se juntan los primos y todos hablan y esa
persona no”.

Adolescente de GF3

“No es mds como antes... se perdid el relacionamiento.

Es como que todos estemos acd y cada uno hablamos
pero a través del celular, muchas veces por eso Los
abuelos se sienten incomodos porque nosotros estamos
por celular y descuidamos nuestra cosa, nos perdemos
de muchas cosas con la familia”.

Adolescente de GF2

“Se pierde La familia por la culpa del celular”.
Adolescente de GF3

“Hay problemas con los padres o discusiones porque
a ellos Lles molesta que estemos todo el tiempo con el
celular en La mano, que nos hablen y no le hagamos
caso. Pero eso es normal”.

Adolescente de GF2

“Cuando estds conectado parece que pasan las horas
mds rapido. No te das cuenta el tiempo que se consume
en vez de aprovechar en otras cosas, y cuando hacés
otra cosa o algo aburrido es lento el tiempo. Cuando
mensajeds con alguien que te importa pasa ripido”.
Adolescente de GF3

“Llegds del colegio, te cambids, empezds a jugar y
no dimensionds cudnto tiempo estds ahi. Yo no me
controlo, Llego a mi casa y me quedo hasta tarde
jugando”.

Adolescente de GF3

“A veces a la noche me quedo de mds y después no me
quiero levantar”.
Adolescente de GF2

En lo que corresponde a la manera en que utilizan las TICs y las consecuencias perso-
nales, familiares, sociales, que suceden de dicho uso, de manera general se observa
que los y las adolescentes en la mayoria de las situaciones planteadas utilizan como
respuesta predominante “nunca”: el 84% nunca se olvidé de almorzar o cenar por es-
tar conectado/a (Grafico 22); 83% nunca dej6é de realizar actividades por preferir estar
conectado/a, el 72% nunca dejo de salir con amistades por preferir estar conectado; el
71% nunca dejé de compartir espacios fisicos (Grafico 21); 65% nunca dej6 de estudiar
o de hacer tareas a causa de estar conectado/a (Grafico 23); 60% nunca tuvo proble-
mas con sus padres por pasar mucho tiempo conectado/a (Grafico 20); y el 46% nunca
quedo conectado/a a la madrugada (Grafico 19).

Grafico 19.
¢ Te solés quedar hasta la madrugada
conectado/a?

46% nunca

25% pocas veces
16% algunas veces
13% muchas veces
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Gréfico 20.
¢ Tenés problemas con tus padres porque
pasas mucho tiempo conectado/a?

60% nunca

23% pocas veces
10% algunas veces
7% muchas veces




Gréfico 21.
¢ Dejas de compartir en espacios por preferir estar conectado/a a internet?
100%
Nunca
80%
60% Pocas veces
40%
Algunas veces
20%
0% Muchas veces
Dejéas de asistir a Dejas de compartir Dejas de salir con
alguna actividad espacios fisicos tus amigos

Entre las costumbres de uso de las TICs que po-

“Mi primito se volvid adicto a la tecnologia y drian indicar la incapacidad de ponerse limites,
estd todo el dia caminado con su tablet, jugando que podrfa ser interpretado como un exceso
El:d’{;,'f_"t” en ese mundo y no e da bola a en el uso, resalta que el 29% con frecuencia se
Adolescente de GF1 suele quedar hasta la madrugada conectado/a

(Grafico 19), el 17% suele tener problemas con

Mi hermana es hiper adicta a su teléfonn”. sus padres (GréﬁCO 20), y un 14% suele dejar

Adolescente de GF1 . _
de estudiar o hacer tareas por preferir estar
conectado/a a internet (Grafico 23).
Grafico 22.
o ¢ Te olvidas de almorzar Grafico 23.
4% 5% ¢ Dejas de estudiar

o cenar por estar

conectado/a? o de hacer tareas?

4% Muchas Veces 5% Muchas Veces

4% Algunas Veces 9% Algunas Veces
8% Pocas Veces 21% Pocas Veces
84% Nunca 65% Nunca

No se observan diferencias de acuerdo el sexo, pero si de acuerdo al estrato socioeco-
noémico, encontrandose patrones de conducta y costumbres de uso mayormente ries-
gosas en el estrato alto que en relacidn al bajo y al medio. Especificamente en los casos
de quedarse conectado/a hasta la madrugada (Tabla 22) los estratos medio y bajo res-
pondieron que nunca aproximadamente en un 50%, mientras que solamente el 27,9%
del estrato alto respondié lo mismo. Esto indica que los y las adolescentes del estrato
alto suelen quedarse conectados/as hasta la madrugada con mayor frecuencia.

Ocurre también que los y las adolescentes del estrato alto practicamente duplican a
los estratos bajo y medio en la frecuencia de dejar de hacer tareas por preferir estar
conectado/a (Tabla 23).
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Nuevamente este fendmeno se podria vincular a que el estrato alto cuenta con mayor so-
breexposicion a los dispositivos TICs, por lo que podrian tener dificultades para autolimitar

y regular su uso.

Tabla 22. Conexion hasta la madrugada, segun estrato

R : Estrato sociogconc’)mico
Bajo Medio Alto
Nunca 52,0% 47.1% 27,9%
Pocas veces 20,7% 24.2% 41,4%
Algunas veces 16,9% 14,3% 17,9%
Muchas veces 10,3% 14,5% 12,9%
Tabla 23. Dejan de estudiar, segtin estrato
R Estrato socioeconémico
Bajo Medio Alto
Nunca 69,2% 67,8% 42,4%
Pocas veces 18,7% 19,0% 35,3%
Algunas veces 6,2% 8,8% 16,5%
Muchas veces 5,9% 4,5% 5,8%

“Una vez un muchacho empezaba a escribirme, yo no
le hacia caso porque yo no respondo luego a personas
extranias, después ya me pedia fotos, me decia que le
iba a agregar a todos mis amigos y que iba a hacer
photoshop de Las fotos que tenia alzadas”.
Adolescente de GF3

“Si, en nuestras cuentas tenemos amigos a los que no
conocemos o no sabemos muy bien quiénes son”.
Adolescente de GF2

“Hay gente que aunque tenga privado

le sigue aceptando a gente desconocida
por tener mds seguidores”.
Adolescente de GF1

“Si tenemos amigos y contactos en Las redes sociales
que no sabemos muy bien quiénes son”.
Adolescente de GF3

“Y no puede evitar ms, un vicio ya es para él. A
veces me dice ‘mird una amiga me mensajed a traves
del jueguito’ y yo soy de tener mucho miedo luego por
eso i Facebook no puedo tener porque soy miedosa”.
Adolescente de GF3

Entre las posibilidades que ofrecen las TICs de establecer contacto con personas descono-
cidas se observa que el 35% de los y las adolescentes con frecuencia suelen hacer nuevas
amistades (Grafico 24); que el 19% acepta la solicitud de personas desconocidas en las
redes sociales (Grafico 26); que el 18% solicita la amistad a personas desconocidas a través
de las redes sociales (Grafico 27); y que el 17% participa en juegos en linea con personas

desconocidas (Grafico 25).
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Grafico 24.
¢ Solés hacer nuevas
amistades a través de Internet?

35% nunca

30% pocas veces
20% algunas veces
15% muchas veces

Gréafico 26.
¢ Aceptas a personas desconocidas
entre tus contactos en redes

Grafico 25.
¢ Participas en juegos en linea con
desconocidos?

72% nunca
11% pocas veces
8% algunas veces

9% muchas veces

Gréafico 27.
¢ Agregas a personas desconocidas
entre tus contactos en redes sociales?

sociales?

59% Nunca

26% Pocas Veces

10% Algunas Veces
9% Muchas Veces

61% nunca

21% pocas veces
10% algunas veces
8% muchas veces

Entre estos medios de contacto con personas desconocidas a través de las TICs, al mo-
mento de analizar por sexo la unica diferencia encontrada es que los varones participan
mayoritariamente en juegos en linea ( Tabla 24), y el 25,5% lo hace frecuentemente con des-
conocidos frente a solamente el 6,7% de las mujeres. Y al analizar de acuerdo a los estratos
socioecondmicos (Tabla 25) el 40,3% de los y las adolescentes del estrato alto contacta con
frecuencia con desconocidos, frente solamente al 10% de los estratos medio y alto.

Tabla 24. Participacion en juegos en linea con desconocidos, segtin sexo

Respuestas Varones | Mujeres
Nunca 60,7% |86,1%
Pocas veces 13,9% |7,2%
Algunas veces 11,4% |4%
Muchas veces 141% |2,7%
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Tabla 25. Participacion en juegos en linea con desconocidos, segtin estrato socioeconémico

FesruesE Estrato socioeconémico
Bajo Medio Alto
Nunca 81,2% 74,2% 46,0%
Pocas veces 8,6% 11,5% 13,7%
Algunas veces 6,9% 5,5% 18,7%
Muchas veces 3,3% 8,8% 21,6%

También existen diferencias entre los y las adolescentes si se analiza de acuerdo a la edad,
ya que se observa que a medida que son mas grandes establecen mas contacto con perso-
nas desconocidas: el 17,4% de los y las adolescentes entre 9y 11 afios, el 33,3% de la edad
comprendida entre los 12 y 14 afnos, y el 38,1% entre 15y 17 afios con frecuencia suelen
hacer nuevas amistades a través de internet (Tabla 26).

Tabla 26. Suelen hacer amistades a través de internet, segtin edad

Respuesta 9-11 afos 12-14 afos 15-17 afos
Nunca 63,3% 36,3% 27,6%
Pocas Veces 18,4% 30,2% 34,4%
Algunas Veces 8,2% 17,4% 25,7%
Muchas Veces 9,2% 15,9% 12,4%

Se observa el mismo fendmeno en lo que se refiere a agregar o aceptar a personas desco-
nocidas en sus contactos ( Tabla 27 y Tabla 28): aproximadamente el 3% de 9 a 11 afios, el
18% de 12 a 14 afos, y el 21% de 15 a 17 afos aceptan o agregan con frecuencia a perso-
nas desconocidas en redes sociales.

Tabla 27 . Aceptan a personas desconocidas en redes sociales, seguin edad

Respuesta 9-11 afios 12-14 afios 15-17 afios
Nunca 90,7% 57,6% 41,3%
Pocas Veces 6,2% 24,0% 35,4%
Algunas Veces 1,0% 11,6% 12,1%
Muchas Veces 2,1% 6,9% 10,9%

Tabla 28 . Agregan a personas desconocidas entre sus contactos en redes sociales, segun edad

Respuesta 9-11 afios 12-14 afios 15-17 afios
Nunca 94,8% 61,5% 52,8%
Pocas Veces 2,1% 20,3% 27,3%
Algunas Veces 3,1% 10% 12,7%
Muchas Veces 0% 8,2% 7,1%
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Riesgos de uso

“Yo al usar el teléfono no me apeligro en lo

} absoluto”.

“Pienso que el Facebook es mds riesgoso. También el Adolescente de GF1 e
Snapchat es mas sexual porque podés enviar fotos
por 10 segundos y dicen que Google tiene todas Las “Hay chantaje también. Si vos le mandis la foto,
fotos pero se queda y mucha gente usa eso para hacer después: ‘dame tal cosa o hace tal cosa o publico esta
sexting y hacen eso para enviar fotos en pose. Y si, es imagen’ y se va para todo el mundo ya”.
peligroso”. Adolescente de GF3
Adolescente de GF1
. ) ) . “Puede Llevar a un secuestro. Puede tener

Hay que cuidarse de subir a Youtube por ejemplo: consecuencias a que te maten. Pueden ser traficantes
‘yo vivo acd’, ‘veni visitame de tal hora a tal hora’. 0 de drganos también”.
fotos asi: ‘veni, estoy sola en mi casa’. Adolescente de GF3
Adolescente de GF1

. ) ) “EL punto no es La aplicacion o el sitio al que entres,
Sabemos de algunos riesgos que existe usando i si es para conocer mas gente. EL punto es no
internet. Acoso, ciberbullying por ejemplo”.

divulgar informacion, una foto en La que te puedan
Adolescente de GF3 dafiar”. Adolescente de GF1

Es alto el porcentaje de adolescentes (85%) que manifiestan conocer los riesgos del uso
de las TICs (Grafico 28). El principal medio por donde los y las adolescentes manifiestan
conocer los potenciales riesgos (Grafico 29) son los padres y madres (37%), y la misma in-
ternet (30%), seguido por profesores/as (27,8%) y charlas o cursos especializados (27,3%).
Posteriormente se encuentran los amigos, amigas (19,3%), hermanos y hermanas (15,3%).
Con menor frecuencia se encuentran a través de folletos y afiches (9%) y el haber pasado
por una mala experiencia (4%).

Grafico 29. Si los conoces, ¢,a través
de que medio lo hiciste?

Grafico 28. ;Conoces los riesgos de

utilizar internet y otras tecnologias? Padresy Madres

Por la Misma Internet

Profesores/as

Charlas o Cursos
Especiales

Si
85 0/0 Amigos/as

Hermanos/as

Folletos o Afiches

Pase por la misma
situacion riesgosa

o
v

0 100 150 200 250 300 350 400
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No se encuentran diferencias significativas al momento de relacionar de acuerdo al sexo ni
tampoco de acuerdo a la edad. La unica diferencia encontrada es que los y las adolescen-
tes del estrato alto manifiestan tener mayor conocimiento de los riesgos de utilizar las TICs
(Tabla 29). Nuevamente esto podria deberse a la sobreexposicion por tener mayor acceso
alas TICs.

Tabla 29. Conocen los riesgos de utilizar internet y las TICs, segun estrato socioeconémico

Fissmuesia Estrato socioecondémico
Bajo Medio Alto
Si 77,8% 86,5% 95,6%
No 22,2% 13,3% 4,4%

Es alto el porcentaje de adolescentes (72%) que manifiestan conocer las configuraciones de
seguridad y privacidad para las cuentas en las redes sociales (Grafico 30). El 61% manifiesta
utilizar estas configuraciones con frecuencia (Gréafico 31).

Grafico 30. ¢ Conoces las configura-
ciones de seguridad/privacidad para
tus cuentas en redes sociales?

31% Muchas Veces

Grafico 31. ¢ Utilizas estas 30% Algunas Veces
configuraciones de 14% Pocas Veces
seguridad/privacidad? 25% Nunca

Analizando los resultados de acuerdo a los estratos socioeconémicos ( Tabla 30 y Tabla 31),
se observa que el estrato alto conoce (82,7%) y utiliza (71,8%) mayormente las configura-
ciones de seguridad y privacidad, frente a al estrato medio y bajo, que conocen en 76,1% y
61,3% respectivamente, y usan en un 64,8% y 51,6% respectivamente.
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Tabla 30. Conocimiento de las configuraciones de seguridad/privacidad, segun estrato
socioecondmico

R Estrato socioeconémico
Bajo Medio Alto
Si 61,3% 76,1% 82,7%
No 38,7% 23,9% 17,3%

Tabla 31. Utilizacion de las configuraciones de seguridad/privacidad, segun estrato so-
cioecondmico

Flespes Estrato socioeconémico
Bajo Medio Alto
Nunca 33,0% 22,3% 15,3%
Pocas veces 15,4% 12,8% 13,0%
Algunas veces 30,8% 30,5% 26,0%
Muchas veces 20,8% 34,3% 45,8%

También se encuentran diferencias segun la edad de los y las adolescentes, ya que a me-
dida que son mas grandes, conocen y utilizan con mayor frecuencia las configuraciones de
seguridad y privacidad: el 58% de 9 a 11 afios, el 70,3% de 12 a 14 anos, y el 77,5% de 15
a 17 anos conoce dichas configuraciones ; el 34% (Tabla 32) de 9 a 11 anos, el 29,6% de
12 a 14 anos, y el 17,2% de 15 a 17 afos nunca utiliza dichas configuraciones (Tabla 33).

Tabla 32. Conocen las configuraciones de seguridad y privacidad en redes sociales, segun edad

Respuesta 9-11 afos 12-14 afios 15-17 afos
Si 58% 70,3% 77,5%
No 42% 29,7% 22,5%

Tabla 33. Utilizan las configuraciones de seguridad y privacidad en redes sociales, segun edad

Respuesta 9-11 afos 12-14 afos 15-17 afos
Nunca 34% 29,6% 17,2%
Pocas Veces 9,7% 13,7% 14,1%
Algunas Veces 19,4% 31,2% 32,8%
Muchas Veces 36,9% 25,5% 35,9%

La desigualdad social existente en Paraguay se ve reflejada en el acceso a las TICs, la
posibilidad del acceso, y el poder adquisitivo para lograr el acceso a las TICs y a internet.
Quienes tengan la posibilidad de acceder constantemente, de manera inmediata, desde
sus hogares o desde sus teléfonos celulares, tendran mayores capacidades que aquellas
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personas que no lo pueden hacer por el hecho de no contar con un teléfono celular, o no
contar con un plan fijo o el saldo suficiente para acceder con calidad a las TICs, y que por
lo tanto tengan un acceso limitado, o bien desde espacios publicos como son el Telecentro
0 un cibercafé.

Segtin el Relator Especial de la ONU Frank La Rue “Internet no sélo permite a los individuos ejercer su
derecho de opinion y expresion, sino que también forma parte de sus derechos humanos y promueve el
progreso de la sociedad en su conjunto” (Elmundo.es, 2011: s/p).

Internet contribuye con la materializacion de algunos derechos tradicionales como ser el
derecho a la libertad de expresion, a la participacion, a la reunién, a la libre asociacion, a
la informacion, a la difusiéon de los derechos y garantias, a la recreacion y juego. Se podria
agregar el derecho a la identidad en el ciberespacio donde cada persona dispone de una
identidad y una direccion para interactuar en ese medio.

Uno de los principales referentes de las TICs expresa:
Observamos que aquellas personas que no tienen acceso a Internet tienen una debilidad cada vez mas
considerable en el mercado de trabajo. Observamos también que los territorios no conectados a Internet
pierden competitividad economica internacional y, por consiguiente, son bolsas crecientes de pobreza
incapaces de sumarse al nuevo modelo de desarrollo. (Castells, 2001: s/p).

Paraguay es considerado como un pais en vias de desarrollo, lo que implica una ventaja en
la era digital, en vista a que la implementacion de las TICs puede desenvolverse de manera
mas intensa e impactante en contextos que se caracterizan por haber estado privados de
tecnologias y desarrollo.

De acuerdo a los datos expuestos en la dimension de uso y costumbres de las TICs se pue-
de sefalar que a mayor capacidad econémica los y las adolescentes se encuentran ante
una mayor exposicion a las TICs, lo que puede propiciar mayores posibilidades de vulnerar
sus derechos. Paralelamente los estratos socioecondémicos mas altos, por el hecho de con-
tar con mayores recursos tienen a la vez mayor posibilidad de encontrar mecanismos de
proteccion (por ejemplo, colegios con profesionales capacitados) y de resiliencia.

Desde este mismo analisis se desprende la hipdtesis que a menor estrato socioeconémico,
y que por mas que los y las adolescentes tengan un acceso limitado a las TICs, existirian
mayores posibilidades reales de que se concreten las vulneraciones de derechos, y que una
vez ocurridas se tengan dificultades para lograr la resolucion de los problemas y la repa-
raciéon de las vulneraciones. Esto se deberia a la falta de recursos (econdmicos y sociales)
y contextos sociales vulnerables que no permiten generar niveles altos de proteccién de
ninos, ninas y adolescentes (resiliencia).
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La segunda dimensién de la investigacidén consiste en los casos de acoso y abusos
sexuales que se producen a través de las TICs. Se consulté a los y las adolescentes
acerca del consumo de pornografia, situaciones de sexting (del inglés, sex: sexo, tex-
ting: escrito, mensaje), situaciones de grooming (del inglés, groom: acicalar, consistente
en las acciones de personas adultas que captan a nifos, nifas y adolescentes a través
de las TICs), y la red de contencién y de apoyo en los casos que ocurrieran situaciones
desagradables acarreadas por el uso de las TICs. Por ultimo, se realiza una reflexion
general de todos los aspectos abordados en la presente dimension.
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“Internet no es solo informacion. También
es pornografia y eso”.
Adolescente de GF1

Solamente el 8% de los y las adolescentes (Grafico 32) manifesté buscar contenido porno-
gréfico a través de las TICs °.

Grafico 32.
¢ Buscas contenido pornografico?

Se encontraron diferencias segun el estrato socioecondmico y el sexo: el estrato alto triplica
al estrato bajo (Tabla 34), y los varones cuadruplican a las mujeres (Tabla 35).

Tabla 34. Buscan contenido pornografico, segtin estrato socioeconémico

Fespuesia Estrato socioeconémico
Bajo Medio Alto
Si 5,1% 8,4% 15,9%
No 94,9% 91,6% 84,1%

Tabla 35. Buscan contenido pornografico, segun estrato sexo

Respuestas Varones | Mujeres
Si 12,8% |2,9%
No 872% |97,1%

5 El equipo de investigacion considera que el porcentaje de adolescentes que consumen y buscan pornografia es mas alto que las respuestas dadas, ya
que, en varias ocasiones, los y las adolescentes manifestaron no querer responder que “si” por temor a que se identifique su identidad, a pesar de que el
cuestionario de encuesta era anénimo (ver Anexo 1).
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El 39% de los y las adolescentes respondio recibir contenido pornografico de manera no
intencionada (Grafico 33), y sefalaron que los medios en los cuales se dieron esas situa-
ciones fueron principalmente a través de Whatsapp (60%), seguido de Facebook (32%), y
en menores proporciones a través de redes sociales, Youtube y juegos online (Gréafico 34).

Grafico 33.
¢ Recibiste contenido
pornografico sin

buscarla?

3%

3%

|

2%

Grafico 34. ¢En

qué medio recibiste
contenido pornografico
sin buscarlo?

60% Whatsapp
32% Facebook

3% Youtube

3% Redes Sociales
2% Juegos Online

Al analizar de acuerdo a la edad (Tabla 36) se encuentra que, a mayor edad, los y las ado-
lescentes, reciben pornografia sin buscarla con mayor frecuencia: 29,2% de 9 a 11 afos,

37,4% de 12 a 14 anos,44,6% de 15 a 17 anos.

Tabla 36. Recibiste contenido pornografico sin buscarlo, segtin edad

Respuesta 9-11 afios 12-14 afos 15-17 anos
Si 29,2% 37,4% 44,6%
No 70,8% 62,6% 55,1%

“Una vez alzada esas fotos ya no es mds tu foto,

GLOBAL
INFAN!

CIA

“Si es comiin ver una fotografia medio en bola de
tipas y tipos de nuestra edad”.

Adolescente de GF1

“Si es mujer como que se agranda todo también,

se hace mas pablico”.

Adolescente de GF1

unicef &

es de todos porque cualquiera ya puede guardar
y si vos tenés privacidad algunas personas no
pueden guardar pero existe el screen y con el
screen ellos vuelven a alzar”.

Adolescente de GF3

“Ella creia que era su amiga y le envid su foto. Su
amiga empezo a divulgar, a compartir, a mandar
a otros contactos y asi otra vez le Lleg aella y
ella quedd sorprendida y entra en shock y tuvo un
trauma. Hasta ahora estd mal, sigue tratamiento
psicologico y todo eso”. Adolescente de GF3
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El 18% de adolescentes respondieron que en alguna ocasion les solicitaron a ellos/s que
enviaran fotos o grabacion de contenido sexual (Grafico 35), y el doble respondi6 (36%)
conocer algun amigo o companero que paso por esa situacion (Grafico 36).

Grafico 35. ;Te pidieron que
enviaras fotos, grabaciones o
audios personales de contenido
sexual por medio del Facebook,
Whatsapp y otros medios

Grafico 36. ;Conocés a amigos
0 companeros que hayan hecho
esto?

Se encuentran que a mayor edad los y las adolescentes reciben mayores solicitudes de en-
viar contenidos sexuales propios (Tabla 37): 6,6% de 9 a 11 anos, 17,6% de 12 a 14 afnos,
20,1% de 15 a 17 anos.

Analizando de acuerdo al estrato socioeconémico también se encuentra la relacion que a
estratos mas bajos se corresponden con mayores solicitudes de enviar contenidos sexuales
propios (Tabla 38): 23,8% del estrato bajo, 15,9% del medio y 12,7% del alto.

Tabla 37. Pidieron que enviaras fotos, grabaciones o audios personales de contenido sexual,
segun estrato socioeconémico

Fiespesa : Estrato socioe;:conémico
Bajo Medio Alto
Si 23,8% 15,9% 12,7%
No 76,2% 84,1% 87,3%

Tabla 38. Pidieron que enviaras fotos, grabaciones o audios personales de contenido sexual, segun estra-
to socioeconoémico

Respuesta 9-11 afios 12-14 afios 15-17 afios
Si 6,6% 17,6% 20,1%
No 93,4% 82,4% 79,9%
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El 5% de adolescentes enviaron o publicaron contenidos sexuales propios a través de algu-
na red social (Grafico 37), y el 31% respondi6 conocer algun amigo o compafiero que realizd
dicha accion (Grafico 38).

Se puede notar que existe mayor solicitud de sexting que la produccion del mismo, ya que
el porcentaje de solicitudes triplica al de envio.

Del andlisis de las preguntas relacionadas al sexting expuestas se puede establecer la si-
guiente relacién: 4 de cada 20 adolescentes recibe una solicitud de sexting, y 1 de esas 4
personas acepta el pedido y envia contenido sexual propio.

Grafico 37. ¢Enviaste o
publicaste fotos, grabaciones o
audios personales de contenido
sexual por medio de alguna red
social?

Grafico 38. ;Conocés a amigos
0 companeros que hayan hecho

esto? NO
69%

El 10% de adolescentes pidieron a otras personas que les envien contenidos sexuales y
eréticos (Grafico 39), y el 30% respondid conocer algun amigo o comparnero que solicité lo

mismo (Grafico 40). o\
0%

Grafico 39. ¢ Pediste que te
envien fotos, grabaciones o
audios de contenido erético?

Grafico 40. ;Conocés a amigos
o0 compafieros que hayan hecho
esto?
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“Tamhbién muchas veces te ofrecen trabajo de

modelaje o cosas asi y te piden fotos de cuerpo
completo y una vez que vos mandis, La persona
que estudia disefio grafico entiende... y después

“Una vez era que un muchacho le mensajed por
el Facebook, mexicano era, y ella le hablaba

en guarani y le decia que le mande foto y ella ara dafiarte a v iden dinero o aleo a
le decia ‘sacile foto a tu tevi mba'e’. Y él le P rte a vos te piden dinero 0 algo

Ay ot i s cambio para encontrarte o cosas asi y de esa
preguntd “qué es teviz'. Y le dijo ella que ‘cosas manera te juegan la vida practicamente. Porque

intimas™. vos hiciste inocentemente digamosle, sin saber
Adolescente de GF3 cudl es La consecuencia”

a Adolescente de GF3

El 15% de adolescentes participé o participa en conversaciones con contenido sexual o
sexo virtual con otros/as jovenes (Grafico 41).

Grafico 41. ¢ Participas o participaste en
conversaciones con contenido sexual o sexo
virtual con otros/as jévenes?

El 4% de adolescentes manifestd que le extorsionaron o chantajearon con enviar o publicar
contenidos eroticos propios (Grafico 42), y en la misma proporcion respondieron haber sido
quienes chantajearon o extorsionaron (Grafico 43).

S14%

Gréfico 42. ;Te extorsionaron o
chantajearon con enviar o publicar en las
redes sociales fotos, grabaciones o audios
tuyos de contenido erotico?

S14%

Grafico 43. ;Extorsionaste o chantajeaste con
enviar o publicar en las redes sociales fotos,
grabaciones o audios de otras personas de
contenido erético?
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Resulta pertinente relacionar dos indicadores del presente estudio, que consisten en el en-
vio de contenido sexual y la extorsion o chantaje vinculada a la publicacién de dicho conte-
nido (Tabla 39).

Al respecto se encuentra que no existe una correlacion directa entre las respuestas afirma-
tivas a ambas variables, pero resulta significativo el hallazgo de que el 71,1% de los y las
adolescentes que enviaron contenidos sexuales lo hicieron sin estar expuestos/as a una
situacion de chantaje o extorsion. Esto podria sugerir la hipotesis que los y las adolescentes
que envian contenido sexual lo hacen en el marco de una relaciéon de confianza con sus
pares.

Tabla 39. Relacion entre extorsion o chantaje y el envio de contenido sexual.

¢Enviaste o publicaste fotos, grabaciones o audios personales
de contenido sexual por medio de alguna red social?

S NO

¢ Te extorsionaron o chanta- [ g| |28.9% 2,6%
jearon con enviar o publicar
en las redes sociales fotos,
grabaciones o audios tuyos NO |71,1% 97,4%

de contenido erético?

Al 3% de los y las adolescentes alguna vez le tomaron fotografias o le grabaron en actitud
erética (Grafico 44), y el 5% alguna vez tomo a alguien fotografias o le grabd a alguien en
situaciones eroticas, provocativas o sexuales (Gréafico 45).

Grafico 44. ; Alguna vez te tomaron
fotografias o te grabaron en actitudes
eréticas, provocativas y sexuales?

Grafico 45. ¢ Alguna vez tomaste a alguien
fotografias o grabaste en actitudes eréticas,
provocativas y sexuales?
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“Por Facebook. Primero manda La solicitud de

u . amistad y después escriben. Muchas veces hice
Conozco también yo un caso donde un hombre se amigos asi. Hablamos no mas, no le conoci”’,

hacia pasar por una chica y enviaba solicitudes Adolescente de GF2
en el Facebook y te empezaba a mandar mensajes
asi como amigas para encontrarse pero en
realidad es un hombre”.

Adolescente de GF3

“Te pide algo mds y cada vez mds. Una foto que
vos alzaste y no querés que nadie vea le pasas él
y te amenazan. Y cada vez te piden mas fotos,
videns, después ya te pide que te encuentres con

a él, después ya te piden otra cosa y asi”.
e Adolescente de GF3

El 18% de los y las adolescentes mantuvo contacto con personas desconocidas a través de
las redes sociales durante algun tiempo (Grafico 46).

Al 27% de las personas que manifestaron mantener el contacto con personas desconocidas
le solicitaron encontrarse fisicamente (Gréafico 47), y al 14% que concretaron el encuentro le
acosaron o abusaron sexualmente, o intentaron acosar y abusar (Grafico 49).

Resulta llamativo que en el 65% de los y las adolescentes que se encontraron con la per-
sona desconocida, se encontré con una persona que no era quien decia ser (Grafico 48): el
47% era otra persona de su misma edad y el 18% era una persona adulta.

Grafico 46. { Mantuviste contacto
por las redes sociales con algun
extrafo durante un tiempo?

Grafico 47. En caso de ser
si ¢ esta persona insisti6 en
encontrarse fisicamente?

©
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Gréfico 48. En el caso que
accediste a encontrarte, ¢esta
persona era?

18% Una persona adulta
35% La persona quien decia ser
47% Otra persona de tu edad

Gréfico 49. En caso de si, jen
esa ocasioén te acoso o intento
acosarte o abusar sexualmente? NO

86%

Al relacionar las personas desconocidas con las que se encontraron y los intentos de abuso
y acoso (Tabla 40), se observa que en el 52,4% de los casos fueron por personas adultas, el
33,3% por pares diferentes a los que decian ser, y que en un 14,3% eran las personas que
indicaban ser

Tabla 40. Relacion entre extorsion o chantaje y el envio de contenido sexual.

La persona Una persona
quien decia P Otra persona de tu edad
adulta
ser
14,3% 52,4% 33,3%
38,8% 13,7% 47,5%

De esta manera se puede establecer la relacion que 9 de cada 50 adolescentes mantuvo
contacto con personas desconocidas a través de las redes sociales; a 5 de esas 9 personas
le insistieron en encontrarse fisicamente; y a 1 de esas 5 personas le acosaron o intentaron
acosar fisicamente en el encuentro.
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““Todos pediriamos ayuda a los padres si pasa

eso”. -

Adolescente de GF2 Por ultimo, los y las adolescentes fueron
consultados acerca de quiénes serian las

“Si pasara que una foto que mandé a una persona personas a quienes recurririan en casos de

de repente te Llega por los grupos, al Facebook ituaci q dabl d

y eso, viviria encerrado, le pediria ayuda a mis Situaciones desagradapbles generadas por

padres porque es dificil de borrar una vez que el uso de las TICs, el 9,5% (103 de 1076

R:‘El’ " N adolescentes) respondié que no recurriria a

LESCEnte ce nadie (Grafico 50).

Grafico 50. Si ocurriera una situacién desagradable usando
Internet o el celular ¢ A quién recurririas?

A mi mama

A mi papa

A mi hermano/a
A mis amigos/as
A mi profesor/a

A nadie

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Se observa que, entre las personas adultas, la mas referenciada es la mama (64,4 %), segui-
do del papa (41,6%), y los y las profesores (10,1%).

Ademas, se encuentran los y las hermanos (15%), los amigos y amigas (11,9%). En estos
casos se considera que, por la edad de los pares y posiblemente de los hermanos, no se
constituyen en redes de apoyo efectivos, como si serian los adultos.
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Aunque sean bajas en proporciones, se encontraron situaciones de acosos y abusos sexua-
les surgidas a través del uso de las TICs. Cada uno de los casos representa situaciones
de vulnerabilidad que deberia alertar a familiares, escuelas y colegios, e instituciones del
Estado. Este Gltimo actor se encuentra ausente en toda la investigacion, ya que solo 2 per-
sonas (de las 1.076 consultadas en las encuestas), indicaron que en los casos en que vean
vulnerados sus derechos recurririan a la Policia. Esta situacion de ausencia de los actores
del Estado condice con la percepcion sobre el estado actual de las politicas publicas y la
efectividad y eficacia de la proteccion de nifios, nifas y adolescentes en Paraguay.

Uno de los aprendizajes de la investigacion es que los y las adolescentes toman como
principales referentes a sus padres y madres, cuando se encuentran frente a situaciones
desagradables y que no saben cémo lidiar o solucionar. Esto plantea el desafio que las
personas adultas se conviertan en referentes de confianza, es decir que puedan estar a la
altura de comprender la situacion por la que atraviesan sus hijos e hijas, de manera a poder
dar respuestas asertivas al contexto que plantean las TICs.

En lo que corresponde al rol educativo de las escuelas y colegios, se pudo observar que
las mismas cumplen una funcién comunicacional de divulgacion de informacion especifica
sobre riesgos (aproximadamente el 30% manifesto enterarse en charlas y con profesores).
Sin embargo, se considera importante que las instituciones educativas deben tener un rol
mas activo de generar acciones de acompafnamiento y proteccién de sus alumnos y alum-
nas (solo el 10% de los y las adolescentes tienen como referente a sus docentes en casos
de situaciones de vulnerabilidad).

En esta dimension se observa la brecha generacional, entendida como el fendmeno de la
ausencia de las personas adultas frente a las situaciones de riesgos a las que se exponen
los nifios, nifias y adolescentes. Esta brecha, sumada a las brechas de desigualdad y de
acceso a las TICs, genera un contexto de mayor violencia y desproteccién de la nifiez y
adolescencia en Paraguay.
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ANEXO 1: CUESTIONARIO

Proyecto implementado por: Unicef@b

| Fecna: / Movembre/ 2015 | institucion: |

[ “mn-nﬂoﬂuuwm.nm* |

AEdea ___ shos
B. Sexo: Veron Mujer

C. Gmdo: ° Ano:

1. iTents scoeso a internet frecuentemente” si No___
2. iPooriss indicar Pace Cuanto tiempo Wtilzas Imermner?

| Menos ge 2 afos De2adsfos
DeSa7 ahcs Miss ce Taos

3. JCHCE CUBO LEFMEO Ertris B Intemet”
Todos las diss
Entro caz todos los das
| Entro 3 vece: s is zamans
Entro 1 vez 3 is semana
Entro soio kos fines de semana
Cazi Hunca entro & Internet

4, Cusndo uzas IMternet JouRetas Mores Bcostumbras 8 Utilzer rternet”
\ienzs S 1 more
De 182 mores
De 3adhores
DeSa6horas
De6a9nhores
Mas ce 9 homs

5. iDONCE BCOSTUTIDTES B LEIEZET Interret CON mppor frecuencia® POSES Marcar mas ge une opcon.

En mi casa En i celuiar

Mﬂ En Is Didiceecs

En el cyber £n Is cacs Ce amigos. fTamilares o veane:
En el Telecentro Otro [espeoticar)

§. iTents computador en tu casa™

S, Geescritone S, notebook Mo

7. En Ca30 Of teNer COMPUtEcOn en tu e tuye’
5, &5 mis

Mo €3 mis, €5 e mis padres

Mo e3 mis, €5 Je miz hermanos/as
Es 0 tocon/as
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Proyecioimplemensadoper: LINICET E8) 1_ ™

3. En caso de tener computadors en tu cass, donde esta ubicada peneraimente?

S, el de mic padres

5. el 22 mi hermanas

5. el de mi amigo/s o companera/o

Mo, no uso celular

Crro |especrhicar)

10. ;Cada cusnto reslzas estas sctvidades?

En mi habitacion En la zala

En la habetacon de iz padres En la habetacon de mes hermanos
En el escnitono Orro (especificar)

9. i Usas celuder?

5, el mio

Alguraz

Muchas

| Jugar juego: en ines

Leer y enviar correos

Hacer tareas

Bajar 0 escuchar mizica

Ver peliculas en knea

Jugar video uesos

Usar redes sociales (Facebook, etc)

Buscar informacion para d colegio

Suber foros

Suber videos

Sacar zeifies o fotoz prupales

Ver videos en Youtube

Uamar srmagos © familiares

Partiopar en ampanas solidaras
|armbrentales, socales, et )

Ver noticias pars informarme

Hacer amigos/as nuevos

| Bejer programas

Reslizar compras © ventas por ntermet

11 §Usas slguns de estas plataformas?

Alguras

Muchas

Facebook

| Inctagram

Tot

Snapchat

Youtube

Kiwa

Tumbir

Pinterest

Vine

Perizcope

Spotfy

Whatzapp

Pencdicos 0 sfios de notcias dgitales

PSN live

Nbox ve

Steam
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12 iSupenvisan tu scceso s intermet? S No___

13. Si supervisan ¢ De que maners lo hacen?

Horsrios definidos Filtros [software)

Asomparamiento de padres o adultas Me sutocontrolo

14. En caso que tengas celular ; Te pusieron siguna regls pars el wo de tu celular?

S__ No Notengo celular ___

_15. Si e pusieron regles en o uso del celuler,  Culles son?

wahlu?pmﬁiﬂn No u=ar en clases

Croe ra bz 2o i rumzrs 8 cesconaodes Qe ne stizrds llsradss de
desconocdos

Cwe lo apague & la hora de dormir Que no uze sl momento de almorzar
o encuertroz familisres

No me puzseron reglas Otro |[especficar]

De las sipuientes situsciones, marcar ls respuests mis scorde a lo gue te suele pasar.

Munca | Pocaz | Algunas | Mucha:s
veces | veces | veces

16 ;Te scles quader hasts ls madrugads
conectsdo/s?

17. iSolez degar de zalir con tus armges por estar
conectada/a?

18 ;Tenes problemas con tus padres porque
pasas mucho Sempo conectado/a?

19. ; Te clvidas de almorzar o cenar?

20 ;Dejas de asistir & slguns actrided sodel por
prefenr user las TIC:?

21 ;Dejaz de estudiar o de hacer tareas por estar
conectado/s?

22 ;Dejaz de compartic espacios fisicos con tu

familis o0 amigos?
25, amhmmm-rmu

Ireermet?

24, ;Participas en juegos en knes con
desconocdas?

25. jAceptas & perzonas desconocidas entre bz
contactos en redes socales?

26 jAgregas 8 persoras desconooices srtre s
cortactos en reces sociales?

27. iCoroces los nesges de Wtilear imternet y otres tecnologies? 5 He

2E. Silos coroces, ;8 traves de gue medic lo hiciste? Podes marcar mas de una cpcon.

Medios de comunacacion (TV, radio, etc) Por ls mzma internet

Charlas o cursos espeosles Profesores/as

Folletos o afiches Amigoz/as

Padres y madres Hermance/as

Pasé por una situscion riesgoss Otro [ezpecificar)

29. {Conoces de las configursciones de segurided/privacided pera tus cuentas en reces socales?
S Neo

30. ¢ Lrilizas estas configursciones de seguridad/privecidad?
Nuna__ Cosimunca _ Algunasveces  Muchaswveces

GLOBAL... unicef @;’J)

INFANCIA



GLOBAL...
INFANCIA

proycimpmarsndoper. LINICET €8 Lo}

Marcar la respuesta que se adecus a las siguientes stuaciones.

S No

31 ;Te picheron que ennaras fotoz, grabacones o sudioz personales de
contenicdo sexual por medio del Facebook, Whatsapp y otroz medios?

32 ;Conoces a amigos o companeros que hayan hecho esto?

33. ;Enwiacte o publicacte fotos, grabecones o sudios personales de conterndo
sexusl por medio de alguna red socal?

34 ;Conoces 8 amigos o companercs gue hayan hecho esto?

35 ;Peczte que te eeyier fofo: prabecicnes o 3ucios de coterds eroboo?

36.¢ Conoces » emigo: o compenercs que hayan hacho exto?

37. ; Recibiste contenido pornografico sin buscario? Si Ko

38. ;En que medias recibiste contenido pornografico sin buscario?

Marcar la respuests gue 3¢ sdecus 8 les siguiertes stuaciones.

38. ; Bus@s contenado pormografico?

40 ;Partcipes o participaste &n COMWErsagones con contemido sexusl o zexo
virtual con ctroz/as adolescentes o jovenes?

41 ;Te extorzionaron o chantajesron con envisr o publicar en las redes
socales fote:. grabecione: o audios tuycs de contenido erdtico?

42 ;Extorzionaste o chantajeaste con envar © publicar en las redes socales
fotos, prabaciones o sudios de otras perzonas de contenido erotico?

43, ;Alguna vez te tomaron fotografias o te grabaron en actitudes eoticas,
provocstivas y sexuales?

44, ;Alguna vez tomazte o alguen fotografias o grabaste en actitudes erotcas,

provocstivas y seaales?

45. ; Martuviste contacte por las redes socisles con algin extrano durante un tiempo?
S___ No ___ [Si respondes No pazar a |s 49)

46 En ceso de zer si jesta persona irsistio en encorrerse fisicamerte?
S No

47 En caso de 3, jen esa ocasiOn te 8030 0 MENto scosarte o sbuses sexualmente?
S No No e encontre fisicamente con sigun/s extrafiofs

48. En ¢l caso que scoeciste a encontrarte. ¢ esta persona era?

La perzona cuien deca ser Otra perzona de tu edad |

Una perzona sduita Otro [espeafiaar)

49. ; Recibiste llamadas o mersajes de contersdo senml? S Mo &—————

50. ; Uamaste 0 enveste mersajes de conterndo senul? & No

51 Si ccurriera una situacidn desagradable usando internet o ol celular ¢ A quién recurrinias?

A i mama

A mmi papd

A i profezors

A i hermana/a

A mis smigos/as

A nadie

Crro [ezpecrficar]
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Dimensiones

Subdimensiones

Preguntas

1. Usos y cos-
tumbres TICS

Acceso a Internet

1. ¢ Tienes acceso a Internet a diario

2. ¢ Podrias indicar hace cuanto tiempo utili-
zas Internet?

3. ¢Cada cuanto tiempo entras a W

4. Cuando usas internet ¢ Cuantas horas
acostumbras a utilizar Internet?

Tenencia de TICs

5. Donde acostumbras a utilizar Internet con
mayor frecuencia?

6. ¢ Tienes computadora en tu casa?

7. En caso de tener computadora en tu casa,
;es tuya?

8. En caso de tener computadora en tu casa,
¢, dénde esta ubicada generalmente?

9. ¢Usas celular?

Modalidad de uso

10. Cada cuanto realizés estas actividades
Jugar juegos en linea
Leer y enviar correos
Hacer tareas
Bajar o escuchar musica
Ver Peliculas en linea
Jugar video juegos
Usar redes sociales (Facebook, etc.)
Buscar informacién para el colegio
Subir fotos
Subir videos
Sacar selfies o fotos grupales
Ver videos en Youtube
Llamar amigos o familiares
Participar en campanfas solidarias (am-
bientales, sociales, etc.)
Ver noticias para informarme
Hacer amigos nuevos
Bajar programas
Realizar compras o ventas por internet

cLosaL.. unicef&®
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11. ¢ Usas alguna de estas plataformas?
Facebook
Instagram
Twitter
Snapchat
Youtube
Kiwi
Tumblr
Pinterest
Vine
Periscope
Spotify
Whatsapp
Periddicos o sitios de noticias digitales
PSN live
Xbox live
Steam

Modalidad de Su-
pervision

12. ¢ Supervisan tu acceso a internet?

13. Si supervisan ¢ De qué manera lo hacen?

14. En caso que tengas celular ¢ Te pusieron
alguna regla para el uso de tu celular?

15. Si te pusieron reglas en el uso del celular,
¢, Cuales son?

Costumbres de uso

16. ¢ Te solés quedar hasta la madrugada
conectado/a?

17. ¢ Solés dejar de salir con tus amigos por
estar conectado/a?

18. ¢ Tenés problemas con tus padres porque
pasas mucho tiempo conectado/a?

19. ¢ Te olvidas de almorzar o cenar? O te
saltas alguna comida importante

20. ¢ Dejas de asistir a alguna actividad social

21. ¢Dejas de estudiar o de hacer tareas?

22. ;Dejas de compartir espacios fisicos con
tu familia o amigos?

Contacto con des-
conocidos

23. ¢ Solés hacer nuevas amistades a través
de Internet?

24. ; Participas en juegos en linea con desco-
nocidos?

GLOBAL... unicef&®
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Riesgos de uso

25. i Aceptas a personas desconocidas entre
tus contactos en redes sociales?

26. ;Agregas a personas desconocidas entre
tus contactos en redes sociales?

27. ;Conoces los riesgos de utilizar internet y
otras tecnologias?

28. Si los conoces, ¢,a través de que medio lo
hiciste?

Configuraciones de
privacidad/seguri-
dad

29. ;Conoces de las configuraciones de se-
guridad/privacidad para tus cuentas en redes
sociales?

30. ¢Las utilizas?

2. Acosos y
abusos sexua-
les a través de
las TICS

Consumo de porno-
grafia

31. {Recibiste contenido pornografico sin
buscarla?

32. ;En qué medio recibiste contenido porno-
grafico sin buscarlo?

33. ;Buscas contenido pornografico?

Sexting

34. ; Te pidieron que enviaras fotos, grabacio-
nes o audios personales de contenido sexual
por medio del Facebook, Whatsapp y otros
medios?

35. ;Conocés a amigos 0 companeros que
hayan hecho esto?

36. ;Enviaste o publicaste fotos, grabaciones
0 audios personales de contenido sexual por
medio de alguna red social?

37. {Conocés a amigos o compaferos que
hayan hecho esto?

38. ; Pediste que te envien fotos, grabaciones
o audios de contenido erético?

39. ;,Conocés a amigos 0 companeros que
hayan hecho esto?

40. ¢ Participas o participaste en conversacio-
nes con contenido sexual o sexo virtual con
otros/as jovenes?

41. ¢ Te extorsionaron o chantajearon con
enviar o publicar en las redes sociales fotos,
grabaciones o audios tuyos de contenido
erético?
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42. i Extorsionaste o chantajeaste con enviar
o publicar en las redes sociales fotos, graba-
ciones o audios de otras personas de conte-
nido erético?

43. ¢ Alguna vez te tomaron fotografias o te
grabaron en actitudes erdticas, provocativas
y sexuales?

44. ; Alguna vez tomaste a alguien fotografias
o grabaste en actitudes erdticas, provocati-
vas y sexuales?

Grooming 45. ; Mantuviste contacto por las redes socia-
les con algun extrano durante un tiempo?

46. En caso de ser si jesta persona insistio
en encontrarse fisicamente?

47. En caso de si, ¢en esa ocasion te acoso o
intento acosarte o abusar sexualmente?

48. En el caso que accediste a encontrarte,
;esta persona era?

Red de apoyo/con- |49. Si ocurriera una situacion desagradable
tencion usando Internet o el celular {A quién recurri-
rias?

cLosaL.. unicef&®
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Ciudad

Frecuencia| Porcentaje
Asuncion 146 13,6
Caraguatay 49 4,6
Luque 82 7,6
Mbocayaty del Yhaguy 30 2,8
Coronel Oviedo 59 5,5
ltaugua 31 2,9
Capiata 62 5,8
San Antonio 85 7,9
Ypané 115 10,7
San Lorenzo 187 17,4
Lambaré 56 5,2
Asuncién-Bahado Sur 129 12
Asuncion-Zevallos Cué 45 4,2
Total 1076 100
Departamento

Frecuencia Porcentaje

Capital 320 29,7

Central 618 57,4

Caaguazu 59 55

Cordillera 79 7,3

Total 1076 100
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Frecuencia Porcentaje
Publica 590 56,4
Privada 118 11,3
Subvencionada 339 32,4
Total 1047 100
Total 1076 100

Estrato Socio Economico

Frecuencia Porcentaje
Bajo 381 35,4
Medio Bajo 391 36,3
Medio 158 14,7
Medio Alto 112 10,4
Alto 34 3,2
Total 1076 100

Arios

Frecuencia Porcentaje
9 9 0,8
10 44 4,2
11 89 8,4
12 116 11
13 171 16,1
14 232 21,9
15 170 16,1
16 99 9,3
17 81 7,6
18 48 4,5
Total 1059 100
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Sexo

Frecuencia Porcentaje
Varon 571 54,5
Mujer 477 45,5
Total 1048 100

Grado o ario

Frecuencia Porcentaje
4° Grado 31 2,9
5° Grado 95 9
6° Grado 113 10,7
7° Grado 121 11,4
8° Grado 227 21,5
9° Grado 229 21,7
1er Ao 112 10,6
2do Afo 90 8,5
3er Ano 39 3,7
Total 1057 100

¢ Tenés acceso a internet frecuentemente?

Frecuencia Porcentaje
Si 768 77,6
No 221 22,3
Total 990 100




¢ Podrias indicar hace cuanto tiempo utilizas Internet?

Frecuencia Porcentaje
Menos de 2 afios 322 34,1
De 2 a 4 afos 278 29,5
De 5 a7 afos 143 15,2
Mas de 7 afos 197 20,9
Total 943 100

¢ Cada cuanto tiempo entras a Internet?

Frecuencia| Porcentaje
Todos los dias 403 38,5
Entro casi todos los dias 275 26,3
Entro 3 veces a la semana 118 11,3
Entro 1 vez a la semana 72 6,9
Entro solo los fines de semana 47 4,5
Casi nunca entro a internet 131 12,5
Total 1046 100

¢ Cuando usas internet ¢;cuantas horas acostumbras a utilizar Internet?

Frecuencia| Porcentaje
Menos de 1 hora 328 31,9
De 1 a2 horas 332 32,3
De 3 a 4 horas 155 15,1
De 5 a 6 horas 71 6,9
De 6 a9 horas 39 3,8
Mas de 9 horas 103 10
Total 1028 100
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¢Donde acostumbras a utilizar Internet con mayor frecuencia?

Frecuencia| Porcentaje
En mi casa 681 35,1
En el colegio 212 10,9
En el cyber 82 4,2
En el Telecentro 99 51
En el celular 657 33,9
En la biblioteca 22 1,1
En la casa de amigos, familiares o vecinos 179 9,2
En todas partes 7 0,4
Total 1939 100,0

¢ Tenés computadora en tu casa?

Frecuencia| Porcentaje
Si, de escritorio 216 21,5
Si, notebook 257 25,6
No 461 46,0
Si, de escritorio y notebook 69 6,9
Total 1003 100,0

En caso de tener computadora en tu casa, ¢es tuya?

Frecuencia| Porcentaje
Si, es mia 261 33,7
No es mia, es de mis padres 114 14,7
No es mia, es de mis hermanos/as 87 11,2
Es de todos/as 312 40,3
Total 775 100,0
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En caso de tener computadora en tu casa, ¢donde esta ubicada generalmente?

Frecuencia| Porcentaje
En mi habitacién 305 37,2
En la habitacion de mis padres 76 9,3
En el escritorio 149 18,2
En la sala 238 29
En la habitacion de mis hermanos 52 6,3
Total 820 100,0

¢cUsas celular?

Frecuencia| Porcentaje
Si, el mio 803 77,2
Si, el de mis padres 140 13,5
Si, el de mi hermano/a 24 2,3
Si, el de mi amigo/a o companero/a 20 1,9
No, no uso celular 53 5,1
Total 1040 100

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Jugar juegos en linea

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 364 36,5
Pocas veces 294 29,5
Algunas veces 194 19,5
Muchas veces 145 14,5
Total 997 100,0
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¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Jugar juegos en linea

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 364 36,5
Pocas veces 294 29,5
Algunas veces 194 19,5
Muchas veces 145 14,5
Total 997 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Leer y enviar correos

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 380 40,5
Pocas veces 279 29,7
Algunas veces 175 18,7
Muchas veces 104 11,1
Total 938 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Hacer tareas

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 69 7,2
Pocas veces 152 15,8
Algunas veces 314 32,5
Muchas veces 430 44,6
Total 965 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Bajar o escuchar musica

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 129 13,3
Pocas veces 184 19,0
Algunas veces 209 21,6
Muchas veces 447 46,1
Total 969 100,0
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¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Ver peliculas en linea

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 331 35,7
Pocas veces 226 24,4
Algunas veces 172 18,6
Muchas veces 196 21,2
Total 926 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Jugar video juegos

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 309 32,6
Pocas veces 218 23,0
Algunas veces 172 18,1
Muchas veces 249 26,3
Total 948 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Usar redes sociales (Facebook, etc.)

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 161 16,7
Pocas veces 149 15,5
Algunas veces 192 20,0
Muchas veces 460 47,8
Total 962 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Buscar informacion para el colegio

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 116 12,1
Pocas veces 195 20,3
Algunas veces 296 30,9
Muchas veces 352 36,7
Total 959 100,0
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¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Subir fotos

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 283 29,4
Pocas veces 308 32,0
Algunas veces 192 20,0
Muchas veces 179 18,6
Total 962 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Subir videos

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 513 54,5
Pocas veces 250 26,6
Algunas veces 93 9,9
Muchas veces 84 8,9
Total 941 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Sacar selfies o fotos grupales

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 262 27,3
Pocas veces 250 26,0
Algunas veces 199 20,7
Muchas veces 250 26,0
Total 961 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Ver videos en Youtube

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 130 13,6
Pocas veces 214 22,4
Algunas veces 235 24,6
Muchas veces 377 39,4
Total 956 100,0
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¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Llamar a amigos o familiares

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 140 14,9
Pocas veces 253 27,0
Algunas veces 241 25,7
Muchas veces 303 32,3
Total 937 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Participar en campanas solidarias
(ambientales, sociales, etc.)

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 433 46,8
Pocas veces 265 28,6
Algunas veces 159 17,2
Muchas veces 69 7,5
Total 926 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Ver noticias para informarme

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 225 23,6
Pocas veces 305 32,0
Algunas veces 235 24,7
Muchas veces 188 19,7
Total 953 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Hacer amigos/as nuevos

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 239 25,4
Pocas veces 251 26,7
Algunas veces 264 28,1
Muchas veces 187 19,9
Total 941 100,0
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¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Bajar programas

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 391 42,3
Pocas veces 234 25,3
Algunas veces 160 17,3
Muchas veces 139 15,0
Total 924 100,0

¢ Cada cuanto realizas estas actividades? Realizar compras o
ventas por internet

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 711 75,2
Pocas veces 117 12,4
Algunas veces 62 6,6
Muchas veces 55 5,8
Total 945 100,0

¢Usas alguna de estas plataformas? Facebook

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 217 21,4
Pocas veces 161 15,9
Algunas veces 184 18,2
Muchas veces 449 44.4
Total 1011 100,0

¢cUsas alguna de estas plataformas? Instagram

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 445 47,4
Pocas veces 105 11,2
Algunas veces 110 11,7
Muchas veces 279 29,7
Total 939 100,0
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¢ Usas alguna de estas plataformas? Twitter

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 571 61,9
Pocas veces 129 14,0
Algunas veces 87 9,4
Muchas veces 136 14,7
Total 923 100,0

¢Usas alguna de estas plataformas? Snapchat

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 552 60,5
Pocas veces 99 10,8
Algunas veces 77 8,4
Muchas veces 185 20,3
Total 913 100,0

¢cUsas alguna de estas plataformas? Youtube

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 200 21,1
Pocas veces 144 15,2
Algunas veces 206 21,8
Muchas veces 397 41,9
Total 947 100,0

¢ Usas alguna de estas plataformas? Kiwi

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 712 79,1
Pocas veces 81 9,0
Algunas veces 55 6,1
Muchas veces 52 5,8
Total 900 100,0
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¢ Usas alguna de estas plataformas? Tumblr

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 794 88,3
Pocas veces 60 6,7
Algunas veces 21 2,3
Muchas veces 24 2,7
Total 899 100,0

¢Usas alguna de estas plataformas? Pinterest

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 777 86,7
Pocas veces 64 7,1
Algunas veces 29 3,2
Muchas veces 26 2,9
Total 896 100,0

¢;Usas alguna de estas plataformas? Vine

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 760 85,2
Pocas veces 67 7,5
Algunas veces 38 4,3
Muchas veces 27 3,0
Total 892 100,0

¢Usas alguna de estas plataformas? Periscope

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 790 89,5
Pocas veces 49 5,5
Algunas veces 27 3,1
Muchas veces 17 1,9
Total 883 100,0
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¢Usas alguna de estas plataformas? Spotify

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 629 72,0
Pocas veces 83 9,5
Algunas veces 55 6,3
Muchas veces 107 12,2
Total 874 100,0

¢Usas alguna de estas plataformas? Whatsapp

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 144 14,9
Pocas veces 79 8,2
Algunas veces 102 10,6
Muchas veces 639 66,2
Total 964 100,0

¢ Usas alguna de estas plataformas? Periodicos o sitios de noticias digitales

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 457 51,3
Pocas veces 179 20,1
Algunas veces 147 16,5
Muchas veces 107 12,0
Total 890 100,0

¢ Usas alguna de estas plataformas? PSN live

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 729 82,7
Pocas veces 64 7,3
Algunas veces 37 4,2
Muchas veces 52 5,9
Total 882 100,0
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¢ Usas alguna de estas plataformas? Xbox live

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 748 85,3
Pocas veces 57 6,5
Algunas veces 31 3,5
Muchas veces 41 4,7
Total 877 100,0

¢Usas alguna de estas plataformas? Steam

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 753 85,2
Pocas veces 58 6,6
Algunas veces 38 4.3
Muchas veces 35 4.0
Total 884 100,0

JSupervisan tu acceso a internet?

Frecuencia| Porcentaje
Si 408 44,5
No 514 55,5
Total 922 100,0

Si supervisan ;De qué manera lo hacen?

Frecuencia Porcentaje
Horarios definidos 219 28,0
Acompanamiento de padres o adultos 160 20,4
Filtros 29 3,7
Me autocontrolo 368 47,0
Total 782 100,0
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0

En caso que tengas celular ¢ Te pusieron alguna regla para el uso de tu celular?

Frecuencia| Porcentaje
Si 435 47,6
No 343 37,5
No tengo celular 136 14,9
Total 914 100

Si te pusieron reglas en el uso del celular, ;Cuales son?

GLOBAL...
INFANCIA

Frecuencia Porcentaje
Que siempre lo tenga prendido 248 13,5
Que no le de mi nUmero a desconocidos 343 18,7
Que lo apague a la hora de dormir, que no 201 11,0
use hasta muy tarde
No me pusieron reglas 172 9,4
No usar en clases, no llevar al colegio 363 19,8
Que no atienda llamados de desconocidos 201 11,0
Que no use al momento de almorzar o 291 15,9
encuentros familiares
No colocar cédigo 2 0,1
No usar en exceso 3 0,2
Solo para casos de emergencia 1 0,1
No dar informacion personal 2 0,1
Solo para escuchar musica y sacar fotos 1 0,1
Que haga las tareas, tener buenas califica- 2 0,1
ciones, no usar cuando estudio
No usar en exceso 1 0,1
Limpiar la casa primero 1 0,1
Total 1832 100,0
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¢ Te solés quedar hasta la madrugada conectado/a?

Frecuencia Porcentaje valido
Nunca 443 46
Pocas veces 246 25,5
Algunas veces 151 15,7
Muchas veces 124 12,9
Total 964 100

¢ Solés dejar de salir con tus amigos por estar conectado/a?

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 684 72,8
Pocas veces 135 14,4
Algunas veces 71 7,6
Muchas veces 49 5,2
Total 939 100

¢ Tenés problemas con tus padres porque pasas mucho tiempo conectado/a?

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 565 60,3
Pocas veces 216 23,1
Algunas veces 93 9,9
Muchas veces 63 6,7
Total 937 100
¢ Te olvidas de almorzar o cenar?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 778 841
Pocas veces 72 7,8
Algunas veces 39 4,2
Muchas veces 36 3,9
Total 925 100
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¢Dejas de asistir a alguna actividad social por preferir usar las TICs?

Frecuencia Porcentaje
Nunca 766 83,4
Pocas veces 109 11,9
Algunas veces 24 2,6
Muchas veces 19 2,1
Total 918 100

¢Dejas de estudiar o de hacer tareas por estar conectado/a?

Frecuencia Porcentaje valido
Nunca 602 64,5
Pocas veces 199 21,3
Algunas veces 85 9,1
Muchas veces 48 51
Total 934 100

¢ Dejas de compartir espacios fisicos con tu familia o amigos?

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 664 71,6
Pocas veces 158 17
Algunas veces 60 6,5
Muchas veces 44 4,7
Total 927 100

¢ Solés hacer nuevas amistades a través de Internet?

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 330 35,5
Pocas veces 277 29,8
Algunas veces 183 19,7
Muchas veces 137 14,7
Total 929 100
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¢ Participas en juegos en linea con desconocidos?

Frecuencia Porcentaje
Nunca 672 72,3
Pocas veces 101 10,9
Algunas veces 74 8
Muchas veces 83 8,9
Total 930 100

SAceptas a personas desconocidas entre tus contactos en redes sociales?

Frecuencia Porcentaje
Nunca 510 55,2
Pocas veces 236 25,5
Algunas veces 97 10,5
Muchas veces 80 8,7
Total 924 100

cAgregas a personas desconocidas entre tus contactos en redes sociales?

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 567 61,4
Pocas veces 193 20,9
Algunas veces 93 10,1
Muchas veces 70 7,6
Total 923 100

¢ Conoces los riesgos de utilizar internet y otras tecnologias?

Frecuencia Porcentaje valido
Si 762 84,9
No 135 15
Total 898 100
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Si los conoces, ¢a través de que medio lo hiciste?

Frecuencia| Porcentaje
Medios de comunicacion 386 17,4
(TV, radio, etc.)
Charlas o cursos espe- 294 13,2
ciales
Folletos o afiches 97 4,4
Padres y madres 399 17,9
Pasé por una situacion 43 1,9
riesgosa
Por la misma internet 326 14,7
Profesores/as 300 13,5
Amigos/as 208 9,4
Hermanos/as 162 7,3
Yo por mi cuenta 6 0,3
Tios 2 0,1
Total 2223 100,0

¢ Conoces de las configuraciones de seguridad/privacidad para tus cuentas en
redes sociales?

Frecuencia| Porcentaje
Si 674 71,9
No 263 28,1
Total 937 100

¢ Utilizas estas configuraciones de seguridad/privacidad?

Frecuencia| Porcentaje
Nunca 229 24,9
Pocas veces 126 13,7
Algunas veces 275 30
Muchas veces 288 31,4
Total 918 100
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¢ Te pidieron que enviaras fotos, grabaciones o audios personales de contenido
sexual por medio del Facebook, Whatsapp y otros medios?

¢Enviaste o publicaste fotos, grabaciones o audios personales de contenido

Frecuencia Porcentaje
Si 174 18,3
No 778 81,7
Total 952 100

¢ Conocés a amigos o comparieros que hayan hecho esto?

Frecuencia Porcentaje
Si 334 35,8
No 598 64,2
Total 932 100

sexual por medio de alguna red social?

Frecuencia Porcentaje
Si 51 5,4
No 885 94,6
Total 936 100

¢ Conocés a amigos o comparieros que hayan hecho esto?

Frecuencia Porcentaje
Si 285 30,5
No 649 69,5
Total 934 100

¢ Pediste que te envien fotos, grabaciones o audios de contenido erotico?

Frecuencia Porcentaje
Si 90 9,7
No 834 90,3
Total 924 100
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¢ Conocés a amigos o companeros que hayan hecho esto?

Frecuencia Porcentaje
Si 273 29,5
No 651 70,5
Total 924 100

¢ Recibiste contenido pornografico sin buscarlo?

Frecuencia Porcentaje
Si 366 39,1
No 570 60,8
Total 937 100

¢ En qué medio recibiste contenido pornografico sin buscarlo?

Frecuencia Porcentaje
Whatsapp 200 53,3%
Facebook 106 28,3%
Internet 19 51%
Celular 18 4,8%
Youtube 9 2,4%
Redes sociales 9 2,4%
Juegos online 7 1,9%
Google 7 1,9%

¢ Buscas contenido pornografico?

Frecuencia Porcentaje
Si 78 8,3
No 861 91,7
Total 939 100
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¢ Participas o participaste en conversaciones con contenido sexual o sexo vir-

tual con otros/as adolescentes o jovenes?

Frecuencia Porcentaje
Si 146 15,3
No 810 84,7
Total 956 100

¢ Te extorsionaron o chantajearon con enviar o publicar en las redes sociales
fotos, grabaciones o audios tuyos de contenido erdtico?

Frecuencia Porcentaje valido
Si 40 4,2
No 906 95,8
Total 946 100

¢ Extorsionaste o chantajeaste con enviar o publicar en las redes sociales fotos,
grabaciones o audios de otras personas de contenido erotico?

Frecuencia Porcentaje
Si 37 3,9
No 907 96,1
Total 944 100

JAlguna vez te tomaron fotografias o te grabaron en actitudes eroticas,

provocativas y sexuales?

Frecuencia Porcentaje
Si 28 3
No 904 96,7
Total 935 100

¢ Mantuviste contacto por las redes sociales con algun extrafio durante un

tiempo?
Frecuencia Porcentaje
Si 172 18,2
No 774 81,8
Total 946 100
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En caso de ser si ¢esta persona insistio en encontrarse fisicamente?

Frecuencia Porcentaje
Si 82 27,1
No 221 72,9
Total 303 100

En el caso que accediste a encontrarte, ¢ esta persona era?

Frecuencia| Porcentaje
La persona quien decia ser 70 6,9
Una persona adulta 37 3,7
Otra persona de tu edad 94 9,3
No accedi 3 0,3
Total 1011 100

En caso de si, ;en esa ocasion te acoso o intento acosarte o abusar sexual-

mente?
Frecuencia Porcentaje
Si 30 9,8
No 188 61,6
No me encontré fisicamente con 87 28,5
algun/a extrafno/a
Total 305 100

¢ Recibiste llamadas o mensajes de contenido sexual?

Frecuencia Porcentaje
Si 132 14,3
No 793 85,7
Total 925 100
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¢Llamaste o enviaste mensajes de contenido sexual?

Frecuencia Porcentaje
Si 49 5,3
No 882 94,7
Total 931 100

Si ocurriera una situacion desagradable usando Internet o el celular ;A quién

recurririas?

Frecuencia Porcentaje
A mi mama 693 40,8
A mi papa 448 26,4
A mi profesor/a 109 6,4
A mi hermano/a 162 9,5
A mis amigos/as 163 9,6
A nadie 110 6,5
A mi novio 3 0,2
Policia 2 0,1
Tia 1 0,1
Encargada 1 0,1
Total 1700 100,0
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